
ПРАВИТЕЛЬСТВО НОВГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ 
П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

18.02.2022 № 73

Великий Новгород

О внесении изменений в постановление Правительства 
Новгородской области от 12.04.2021 № 90

Правительство Новгородской области ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Внести изменения в постановление Правительства Новгородской области 

от 12.04.2021 № 90 «Об организации оказания государственных услуг в социаль­
ной сфере на территории Новгородской области» (далее постановление № 90):

1.1. Изложить приложение № 2 к постановлению № 90 в прилагаемой 
редакции (приложение к постановлению);

1.2. В приложении № 3 к постановлению № 90:
1.2.1. Включить в качестве секретаря рабочей группы главного 

специалиста-эксперта-юрисконсульта отдела правового обеспечения и 
кадровой работы министерства труда и социальной защиты населения 
Новгородской области Карпову А.Е., в качестве членов рабочей группы-  
председателя Новгородского регионального отделения Общероссийской 
общественной организации малого и среднего предпринимательства 
«ОПОРА РОССИИ» Голощанова А.Э. (по согласованию), заместителя 
министра труда и социальной защиты населения Новгородской области 
Захарову Н.Е., первого заместителя министра финансов Новгородской 
области Силину Е.В., исключив Питерову Г.Н.;

1.2.2. Считать Макарову Т.П. директором департамента социальной 
защиты семьи и материнства министерства труда и социальной защиты 
населения Новгородской области, членом рабочей группы.

2. Разместить постановление на «Официальном интернет-портале 
правовой информации» (www.pravo.gov.ru).
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Приложение
к постановлению Правительства 
Новгородской области 
от 18.02.2022 № 73

«Приложение № 2
к постановлению Правительства 
Новгородской области 
от 12.04.2021 № 90

ЗНАЧЕНИЯ
показателей эффективности реализации мероприятий, проводимых в рамках апробации на территории Новгородской 
области механизмов организации оказания государственной услуги по предоставлению социального обслуживания в 
форме на дому гражданину при отсутствии возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом,

ребенком, детьми, а также отсутствии попечения над ними

№
п/п Цель Тип

индикатора Индикатор
Базовая

величина
(значение)

Целевой
ориентир

(значение)

Ответст­
венный

исполнитель
1 2 3 4 5 6 7
1. Улучшение условий 

для оказания госу­
дарственных услуг 
некоммерческими 
организациями

процесс общее количество некоммерческих 
организаций, оказывающих госу­
дарственные услуги в отраслях 
социальной сферы, которым пре­
доставляется государственная 
поддержка (в том числе обучение, 
налоговые льготы и т.п.) (ед.)

значение: 108 
год: 2020

значение: 145 
год: 2024

министер­
ство труда и 
социальной 
защиты насе­
ления Новго­
родской об­
ласти

промежу­
точный
результат

общее количество некоммерческих 
организаций, оказывающих госу­
дарственные услуги в социаль­
ной сфере (ед.)

значение: 8 
год: 2020

значение: 10 
год: 2024

министер­
ство труда и 
социальной 
защиты насе­
ления Новго­
родской об­
ласти



2

1 2 3 4 5 6 7
итоговый
результат

количество некоммерческих орга­
низаций, оказывающих государ­
ственные услуги в социальной 
сфере, выбранные для апроба­
ции (ед.)

значение: 0 
год: 2020

значение: 1 
год: 2024

министер­
ство труда и 
социальной 
защиты насе­
ления Новго­
родской об­
ласти

из них количество некоммерческих 
организаций, которым предо­
ставляется государственная под­
держка (в том числе обучение, 
налоговые льготы и т.п.) (ед.)

значение: 0 
год: 2020

значение: 1 
год: 2024

министер­
ство труда и 
социальной 
защиты насе­
ления Новго­
родской об­
ласти

2. Усиление конкурен­
ции при выборе 
негосударственных 
исполнителей услуг

процесс уточнение (доработка) актов 
органов государственной власти 
Новгородской области с учетом 
механизмов, предусмотренных 
Федеральным законом № 189-ФЗ

значение: не 
осуществляется 

год: 2020

значение: 
осуществляется 

год: 2024

министер­
ство труда и 
социальной 
защиты насе­
ления Новго­
родской об­
ласти

промежу­
точный
результат

количество юридических лиц, 
индивидуальных предпринима­
телей, физических лиц -  произ­
водителей товаров, работ, услуг, 
участвовавших в процедурах 
отбора исполнителей государ­
ственных услуг в социальной 
сфере (далее исполнитель услуг) 
в целях оказания государствен­
ных услуг в социальной сфере, 
выбранных для апробации (ед.)

значение: 16 
год: 2020

значение: 17 
год: 2024

министер­
ство труда и 
социальной 
защиты насе­
ления Новго­
родской об­
ласти

из них количество юридических 
лиц, индивидуальных предпри­
нимателей, физических лиц -

значение: 16 
год: 2020

значение: 17 
год: 2024

министер­
ство труда и 
социальной



3

1 2 3 4 5 6 7
производителей товаров, работ, 
услуг, включенных в реестр ис­
полнителей государственных 
услуг в социальной сфере в соот­
ветствии с социальным сертифи­
катом, выбранных для апробации 
(ед.)

защиты насе­
ления Новго­
родской об­
ласти

итоговый
результат

доля юридических лиц, не являю­
щихся государственными учреж­
дениями, индивидуальных пред­
принимателей, физических лиц -  
производителей товаров, работ, 
услуг, имеющих высокий уровень 
потенциала для конкуренции с 
государственными учреждениями 
при отборе исполнителей услуг в 
целях оказания государственных 
услуг в социальной сфере, выбран­
ных для апробации, в общем 
объеме организаций, оказываю­
щих указанные услуги (%)

значение: 0,4 
год: 2020

значение: не 
менее 0,4 
год: 2024

министер­
ство труда и 
социальной 
защиты насе­
ления Новго­
родской об­
ласти

3. Увеличение охвата 
услугами (доступа к 
услугам)

процесс информационная кампания для 
потребителей государственных 
услуг в социальной сфере (далее 
потребитель услуг) и исполните­
лей услуг

значение: не 
осуществляется 

год: 2020

значение: 
осуществляется 

год: 2024

министер­
ство труда и 
социальной 
защиты насе­
ления Новго­
родской об­
ласти

промежу­
точный
результат

общее количество юридических 
лиц, индивидуальных предпри­
нимателей, физических лиц -  
производителей товаров, работ, 
услуг, оказывающих государст­
венные услуги в социальной сфере, 
выбранные для апробации (ед.)

значение: 16 
год: 2020

значение: 17 
год: 2024

министер­
ство труда и 
социальной 
защиты насе­
ления Новго­
родской об­
ласти



1 2 3 4 5 6 7
из них количество юридических 
лиц, не являющихся государст­
венными учреждениями, индиви­
дуальных предпринимателей, 
физических лиц -  производите­
лей товаров, работ, услуг (ед.)

значение: 0 
год: 2020

значение: 1 
год: 2024

министер­
ство труда и 
социальной 
защиты насе­
ления Новго­
родской об­
ласти

итоговый
результат

общее количество потребителей 
государственных услуг в социаль­
ной сфере, выбранных для апро­
бации (чел.)

значение: 202 
год: 2020

значение: 204 
год: 2024

министер­
ство труда и 
социальной 
защиты насе­
ления Новго­
родской об­
ласти

количество потребителей услуг, 
получивших государственную 
услугу в социальной сфере, выбран­
ную для апробации, у исполни­
телей услуг, не являющихся госу­
дарственными учреждениями 
(чел.)

значение: 0 
год: 2020

значение: 12 
год: 2024

министер­
ство труда и 
социальной 
защиты насе­
ления Новго­
родской об­
ласти

4. Повышение качества 
оказанных услуг

процесс определение стандартов (поряд­
ков) оказания государственных 
услуг в социальной сфере, выбран­
ных для апробации, и минималь­
ных требований к качеству их 
оказания

значение: 
определены 

год: 2020

значение: 
определены 

год: 2024

министер­
ство труда и 
социальной 
защиты насе­
ления Новго­
родской об­
ласти

процесс создание системы мониторинга и 
оценки (в том числе информацион­
ной системы при наличии возмож­
ности) качества оказания госу­
дарственных услуг в социальной 
сфере, выбранных для апробации

значение: 
система 
создана 

год: 2020

значение: 
система 
создана 

год: 2024

министер­
ство труда и 
социальной 
защиты насе­
ления Новго­
родской об­
ласти



5

1 2 3 4 5 6 7
процесс наличие в органе государствен­

ной власти Новгородской обла­
сти, осуществляющем регули­
рование оказания государствен­
ных услуг в социальной сфере, 
выбранных для апробации, струк­
турного подразделения, осуще­
ствляющего мониторинг оказа­
ния таких услуг в соответствии 
со стандартом (порядком) их 
оказания (далее структурное 
подразделение), а также перечня 
мероприятий по проведению 
указанного мониторинга и пока­
зателей реализации таких меро­
приятий (далее чек-лист)

значение: не 
имеется 

год: 2020

значение: 
имеется 

год: 2024

министер­
ство труда и 
социальной 
защиты насе­
ления Новго­
родской об­
ласти

промежу­
точный
результат

количество юридических лиц, 
индивидуальных предпринима­
телей, физических лиц -  произ­
водителей товаров, работ, услуг, 
оказывающих государственные 
услуги в социальной сфере, выбран­
ные для апробации, проводящих 
мониторинг оказания таких услуг 
в соответствии со стандартом 
(порядком) оказания государст­
венных услуг в социальной сфере 
(ед.)

значение: 16 
год: 2020

значение: 17 
год: 2024

министер­
ство труда и 
социальной 
защиты насе­
ления Новго­
родской об­
ласти

итоговый
результат

доля соответствия показателей, 
определенных в рамках меро­
приятий по проведению монито­
ринга оказания государственных 
услуг в социальной сфере, выбран­
ных для апробации, показателям, 
включенным в чек-лист, опреде­
ленная в ходе указанного мони-

значение: 0 
год:2020

значение: 80,0 
год: 2024

министер­
ство труда и 
социальной 
защиты насе­
ления Новго­
родской об­
ласти



6

1 2 3 4 5 6 7
торинга, проводимого структур­
ным подразделением (%)

5. Рост удовлетворен­
ности граждан оказа­
нием государствен­
ных услуг в социаль­
ной сфере

процесс создание механизмов обратной 
связи исполнителей услуг с 
потребителями услуг, которым 
указанные исполнители услуг 
оказали государственные услуги 
в социальной сфере, выбранные 
для апробации

значение: 
отсутствует 

год: 2020

значение: 
имеется 

год: 2024

министер­
ство труда и 
социальной 
защиты насе­
ления Новго­
родской об­
ласти

промежу­
точный
результат

количество исполнителей услуг, 
оказывающих государственные 
услуги в социальной сфере, выбран­
ные для апробации, проводящих 
мониторинг^удовлетворенности 
потребителей услуг, которым ука­
занные исполнители оказали госу­
дарственные услуги в социаль­
ной сфере, выбранные для апро­
бации, качеством оказанных 
услуг (ед.)

значение: 10 
год: 2020

значение: 17 
год: 2024

министер­
ство труда и 
социальной 
защиты насе­
ления Новго­
родской об­
ласти

итоговый
результат

процент потребителей услуг, 
удовлетворенных качеством госу­
дарственных услуг в социальной 
сфере, выбранных для апроба­
ции, оказанных исполнителями 
услуг, от общего числа потреби­
телей услуг, определенный по 
результатам мониторингаудовлет- 
воренности потребителей услуг

значение:* 
год: 2020

значение:* 
год: 2024

министер­
ство труда и 
социальной 
защиты насе­
ления Новго­
родской об­
ласти

* -  значения будут уточнены в III квартале 2022 года.»


