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Иркутск

о внесении изменений в Положение о
проведении коgкурса кЛ1..lший
многоQункционzrльныи центр предоставления
г9сударствен_ных и муницип€lльных услуг
Zrркутскои ооласти>>

В соответствии с распоряrкением Правительства Российской Федерации
от 5 июJtя 20|4 года Ns l235-p (О ежегодном Всероссийском конкурсе
кЛ1..rший многофункциональный центр России>>, прикЕвом Министерства
экономического р€lзвития Российской Федерации от 30 сентября 20|9 года
Ns 619 кОб утверждении Положения о проведении Всероссийского конкурса
кЛ1"lший многофункцион€lльный центр России>>, руководствуясь
статьей 21 Устава Иркутской области,
ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Внести в Положение о проведении конкурса <<Лl^rший

многофункционаlrьный центр предоставления государственных и
муниципальных услуг Иркутской областиrr, утвержденное прикЕвом
министерства экономического р€лзвития Иркутской области
от 26 июJIя 20lб года Jф 49-мпр, следующие изменения:

1)в пункте 1 слова (от 3 сентября201,4 года }lb 551> заменить слов€ll\dи
<от 30 сентября 2019 года ЛЬ б19>;

2) подпункт <<б>> пункта б изложить в следующей редакции:

"б) <Лучший МФЦ>, оценив€lются четыре категории МФЩ:
I категория - МФЩ с количеством действующих окон обс.гryживания не

более пяти (включительно) и численностью населения муниципЕlльного
образования,в котором н€lходится МФЩ, менее 100 тыс. чел.;

II категория - МФЦ с количеством действующих окон обслуживания
более пяти и численностью населения муницип€Lпьного образования, в

котором находится МФЩ, менее 100 тыс. чел.;
III категория - МФЦ с количеством действующих окон обсrryживания не

более 20 (включительно) и численностью населения муниципапьного
образования)в котором находится МФЩ, более 100 тыс. чел.;



IV категория - МФЦ с количеством действующих окон обслуживания
более 20 п чпсленностью населения муниципilльЕого образования, в котором
находится МФЩ, более l00 тыс. чел.>>;

3) в пункте 19 слова ((, но не более одной за.явки на к€lждую номинациюD
ИСКJIЮЧИТЬ;

4) лополнить пунктом 1,91 следующего содерж€lния:
..191. Конкурс считается состоявшимся при поступлении не менее десяти

змвок в IIоминации <Лl^rший универсальный специалист МФЩ) и не менее
двух заявок в коlсдой из категорий номинации <Луrший МФЦ>.";

4) пункт 20 признать утратившим силу;
5) пункт 27 пзло:ll<уlть в следующей редакции:
<<27 .В номин€шIии <Лlпrший универсальный специЕrлист МФЩ>> Конкурс

проходит в два этапа.
В сл1..rае, если количество }лIастников конкурса превышает 15 человек

проводится предварительное дистанционное тестирование дJLf, оценки
профессионЕ}льных знаний и навыков по предоставлению государственных и
муницип€lльных услуг. По результатам тестирования опредеJIяется список 15

rIастников конкурса, набравших максимальное количество баплов, которые
ДоПуск€lются дJIя }пIастия в первом эт€ше.

Первый этап вкJIючает в себя оценку заявки, а также профессион€lльное
и психологическое тестирование )л{астника конкурса.

Тестиров€шие, включ€lющее в себя опрос по порядку предоставления
государственных и муниципаlrьных услуг и решение кейсов по жизненным
ситуациям, позволяет определить личностный потенциаII r{астника конк)aрса,
проверить знания нормативных правовых актов о порядке предоставления
государственных и муниципапьных услуг, практические навыки работы с
з€lявителем, а также осуществить оценку личностных качеств и компетенций,
необходимых дJlя работы с з€lявителями.

Результаты тестирования )лIастников конкурса подлежат оценке в
соответствии с методикой определения результатов тестиров€лния в
номинации <Луrший универсальный специ€lлист МФЦ)) согласно
приложению 9 к настоящему Положению. Информация о результатах
проведения тестирования с ук€rзанием )частников, прошедших во второй этап
Конкурса (не более шести )лIастников) (лшее - информация о результатах
тестировшrия), ра:}мещается в течение трех рабочих дней со дня проведения
тестиров€lния на корпоративном сайте уполномоченного МФЩ: www. mfс3 8.ru.

Участники конкурса, прошедшие во второй этап Конкурса, в течение
восьми календарных дней со дня размещения информации о результатах
тестирования представляют видеопрезентацию в уполномоченный МФЩ в
электронном виде способом, ук€ванным в извещении.

Видеопрезентация уIастника конкурса должна быть создана в виде
видеоролика в формате МР4, AVI, продолжительностью не более двух минут,
который может содержать следующую информацию:

а) рассказ участника конкурса о своих профессиональных качествах,
знаниях, IIавык€lх, интересах;



б) предложения )ластника конкурса, направленные на повышение
качества предоставления государственных и м)rницип€Llrьных услуг в МФЦ;

в) инм информация о профессионаllьной деятельности )п{астника
конкурса.

При созд ании видеопрезентации запрещается копировать оригин€rльные
идеи и сценарии видеопрезентаций rIастников конкурсов <Л1^lший
многофункциональный центр предоставления государственных и
муницип€lльных услуг Иркутской области> и <Лу^lший
многофункциональный центр России>.

Участники конкурса, не предоставившие видеопрезентацию в срок,

установленный абзацем шестым настоящего пункта, не допускzlются до
rIастия во втором этапе Конкурса.

На втором этапе Конкурса Комиссия рассматривает з€Lявки на предмет
ОПРеДеления rг1..lшеЙ характеристики, изложенной в анкетах }п{астников
конк)Фса, статистики из АИС МФЦ, а также проводит оценку
видеопрезентаIдиий уlастников конкурса.> ;

6) пункт 29 изложить в следующей редакции:
<29. Комиссия определяет одного победителя Конкурса в номинации

<Луrший МФЦD в каждой из категорий, указанных в подпункте <б> пункта 6

настоящего Положениъ в соответствии с методикой определения победителей
в номинации кЛуrший МФЦ), согласно приложению 11 к настоящему
Положению.>>;

7) пункт 33 признать утратившим сиJry;
8) в индивиду€lлизированном заголовке приложения 11 слова ((и

лауреатов)) искJIючить.
2. Настоящий прика:} подлежит официальному опубликованию на

кОфициагlьном интернет-порт€rле правовой информации> (www.pravo.gov.ru).

Исполняющая обязанности
министра экономического р€ввития
Иркутской области Я.В. Соболь
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