
МИНИСТЕРСТВО ТРУДА И СОЦИАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ
КРАСНОДАРСКОГО КРАЯ

ПРИКАЗ

г. Краснодар

О внесении изменений в некоторые приказы
министерства труда и социального развития

Краснодарского края и министерства социального
развития и семейной политики

Краснодарского края

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года NQ210-ФЗ
"Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг",
постановлением главы администрации (губернатора) Краснодарского края
от 15 ноября 2011 года NQ1340 "Об утверждении Порядков разработки, утвер-
ждения административных регламентов исполнения государственных функций
и предоставления государственных услуг исполнительными органами государ-
ственной власти Краснодарского края" при к азы в а ю:

1. Утвердить:
изменения в приложение к приказу министерства труда и социального

развития Краснодарского края от 22 декабря 2017 года NQ1941 "Об утвержде-
нии административного регламента предоставления государственной услуги
"Выплата единовременного пособия в связи со смертью Героя Советского
Союза, Героя Российской Федерации и полного кавалера ордена Славы"
(приложение NQ1);

изменения в приказ министерства социального развития и семейной по-
литики Краснодарского края от 7 апреля 2014 года NQ168 "Об утверждении ад-
министративного регламента предоставления государственной услуги "Выпла-
та социального пособия на погребение" (приложение NQ2).

2. Отделу информационно-аналитической и методической работы
(Некрасова) обеспечить:

направление настоящего приказа для размещения (опубликования) на
официальном сайте администрации Краснодарского края в информационно-
телекоммуникационной сети "Интернет" и направление на "Официальный
интернет-портал правовой информации" (www.pravo.gov.ru);

размещение настоящего приказа на официальном сайте министерства
труда и социального развития Краснодарского края (www.sznkuban.ru).

3. Приказ вступает в силу по истечении 1О дней после дня его официаль-
ного опубликования.

Министр К.Л. Федоренко



ПРИЛОЖЕНИЕ N2 1

УТВЕРЖДЕНЫ
приказом министерства

труда и социального развития
Краснодарского края

от .,?f p..fl .ДУ? N2 /-1' /-"f'

ИЗМЕНЕНИЯ,
вносимые в приложение к приказу министерства труда

и социального развития Краснодарского края
от 22 декабря 2017 года К!! 1941

"Об утверждении административного регламента
предоставления государственной услуги

"Выплата единовременного пособия в связи со смертью
Героя Советского Союза, Героя Российской Федерации

и полного кавалера ордена Славы"

1. В подразделе 1.3 "Требования к порядку информирования о предостав-
лении государственной услуги" раздела 1 "Общие положения":

1) абзац седьмой пункта 1.3.1 изложить в следующей редакции:
"путем размещения информации в открытой и доступной форме на офи-

циальном сайте министерства в информационно-телекоммуникационной сети
"Интернет" и в федеральной государственной информационной системе "Еди-
ный портал государственных и муниципальных услуг (функций)" и региональ-
ной государственной информационной системе "Портал государственных и
муниципальных услуг (функций) Краснодарского края" в информационно-
телекоммуникационной сети "Интернет" (далее - Портал).";

2) в пункте 1.3.2:
в абзаце первом слова ", МФЦ и на Едином портале и Региональном пор-

тале" исключить;
абзац девятый изложить в следующей редакции:
"электронный адрес сайта министерства в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет": http://www.sznkuban.ru и Портале:
https://pgu.krasnodar.ru, https://www.gosuslugi.ru; ••;

абзацы десятый, одиннадцатый исключить;
3) пункт 1.3.3 изложить в следующей редакции:
"1.3.3. На Портале размещается следующая информация:
исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления

государственной услуги, требования к оформлению указанных документов, а
также перечень документов, которые заявитель (представитель) вправе пред-
ставить по собственной инициативе;

круг заявителей;
срок предоставления государственной услуги;

http://www.sznkuban.ru
http://https://www.gosuslugi.ru;
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результаты предоставления государственной услуги, порядок представ-
ления документа, являющегося результатом предоставления государственной
услуги;

исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в
предоставлении государственной услуги;

о праве заявителя (представителя) на досудебное (внесудебное) обжало-
вание действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе
предоставления государственной услуги;

формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемые при предо-
ставлении государственной услуги.

Информация на Портале о порядке и сроках предоставления государ-
ственной услуги на основании сведений, содержащихся в федеральной государ-
ственной информационной системе "Федеральный реестр государственных и
муниципальных услуг (функций)", региональной государственной информаци-
онной системе "Реестр государственных услуг (функций) Краснодарского
края", предоставляется заявителю (представителю) бесплатно.

Доступ к информации о сроках и порядке предоставления государствен-
ной услуги осуществляется без выполнения заявителем (представителем) ка-
ких-либо требований, в том числе без использования программного обеспече-
ния, установка которого на технические средства заявителя (представителя)
требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем
программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистра-
цию или авторизацию заявителя (представителя) или предоставление им персо-
нальных данных.";

4) дополнить пунктами 1.3.4, 1.3.5 следующего содержания:
"1.3.4. Информация о местонахождении, графике работы, справочных те-

лефонах, официальных сайтах многофункциональных центров размещается на
Едином портале многофункциональных центов предоставления государствен-
ных и муниципальных услуг Краснодарского края в информационно-
телекоммуникационной сети "Интернет" - http://www.e-mfc.ru.

1.3.5. Информация о местонахождении управлений социальной защиты
населения, графике их работы, справочных телефонах, электронных адресах,
размещается на официальном сайте министерства в информационно-
телекоммуникационной сети "Интернет" - http://www.sznkuban.ru.''.

2. В разделе 2 "Стандарт предоставления государственной услуги":
1) подраздел 2.2 изложить в следующей редакции:

"2.2. Наименование органа исполнительной власти,
предоставляющего государственную услугу

2.2.1. Предоставление государственной услуги осуществляется управле-
ниями социальной защиты населения, которым запрещено требовать от заяви-
теля (представителя) осуществление действий, указанных в подразделе 2.8
"Указание на запрет требовать от заявителя" настоящего раздела.

http://www.e-mfc.ru.
http://www.sznkuban.ru.''.
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2.2.2. В предоставлении государственной услуги принимает участие
МФЦ в части приема запроса (заявления) и документов на предоставление гос-
ударственной услуги.";

2) подраздел 2.5 изложить в следующей редакции:
"2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих

отношения, возникающие в связи с предоставлением
государственной услуги

Предоставление государственной услуги осуществляется в соответствии
со следующими нормативными правовыми актами:

Конституцией Российской Федерации ("Российская газета", 1993, NQ237);
Федеральным законом от 27 июля 2010 года NQ210-ФЗ "Об организации

предоставления государственных и муниципальных услуг" (Собрание законо-
дательства Российской Федерации, 2010, NQ31, ст. 4179);

Федеральным законом от 6 апреля 2011 года NQ63-ФЗ "Об электронной
подписи" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2011, NQ 15,
ст. 2036; "Парламентская газета", 2011, NQ17; "Российская газета", 2011, NQ75);

Законом Российской Федерации от 15 января 1993 года NQ4301-1 "О ста-
тусе Героев Советского Союза, Героев Российской Федерации и полных кава-
леров ордена Славы" ("Российская газета", 1993, NQ 27, Ведомости Съезда
народных депутатов Российской Федерации и Верховного Совета Российской
Федерации, 1993, NQ7);

Федеральным законом от 24 ноября 1995 года NQ181-ФЗ "О социальной
защите инвалидов в Российской Федерации" (Собрание законодательства Рос-
сийской Федерации, 1995, NQ48, ст. 4563; "Российская газета", 1995, NQ234);

Постановлением Верховного Совета Российской Федерации от 15 января
1993 года NQ4302-1 "О порядке введения в действие Закона Российской Феде-
рации "О статусе Героев Советского Союза, Героев Российской Федерации и
полных кавалеров ордена Славы" (Ведомости Съезда народных депутатов Рос-
сийской Федерации и Верховного Совета Российской Федерации, 1993, NQ7);

Указом Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 года NQ601 "Об
основных направлениях совершенствования системы государственного управ-
ления" (Официальный интернет-портал право вой информации
http://www.pravo.gov.ru; Собрание законодательства Российской Федерации,
2012, NQ19, ст. 2338; "Российская газета", 2012, NQ102);

постановлением Правительства Российской Федерации от 25 июня
2012 года NQ634 "О видах электронной подписи, использование которых до-
пускается при обращении за получением государственных и муниципальных
услуг" (Официальный интернет-портал правовой информации
http://www.pravo.gov.ru; Собрание законодательства Российской Федерации,
2012, NQ27, ст. 3744; "Российская газета", 2012, NQ148);

постановлением Правительства Российской Федерации от 25 августа
2012 года .N!! 852 "Об утверждении Правил использования усиленной квалифи-
цированной электронной подписи при обращении за получением государствен-
ных и муниципальных услуг и о внесении изменения в Правила разработки и

http://www.pravo.gov.ru;
http://www.pravo.gov.ru;
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утверждения административных регламентов предоставления государственных
услуг" (Официальный интернет-портал правовой информации
http://www.pravo.gov.ru; Собрание законодательства Российской Федерации,
2012, N2 36, ст. 4903; "Российская газета", 2012, N~ 200);

постановлением Правительства Российской Федерации от 22 декабря
2012 года N~ 1376 "Об утверждении Правил организации деятельности мно-
гофункциональных центров предоставления государственных и муниципаль-
ных услуг" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2012, N~ 53
(часть 2), ст. 7932; "Российская газета", 2012, N~303);

постановлением Правительства Российской Федерации от 26 марта
2016 года N~236 "О требованиях к предоставлению в электронной форме госу-
дарственных и муниципальных услуг" (Официальный интернет-портал право-
вой информации http://www.pravo.gov.ru; Собрание законодательства Россий-
ской Федерации, 2016, N~ 15, ст. 2084; "Российская газета", 2016, N~75);

Законом Краснодарского края от 2 марта 2012 года N2 2446-КЗ "Об от-
дельных вопросах организации предоставления государственных и муници-
пальных услуг на территории Краснодарского края" ("Кубанские новости",
2012, N243);

постановлением главы администрации (губернатора) Краснодарского
края от 15 ноября 2011 года N~ 1340 "Об утверждении Порядков разработки,
утверждения административных регламентов исполнения государственных
функций и предоставления государственных услуг исполнительными органами
государственной власти Краснодарского края" ("Кубанские новости", 2011,
N~212);

постановлением главы администрации (губернатора) Краснодарского
края от 11 февраля 2013 года N~ 100 "Об утверждении Порядка подачи и рас-
смотрения жалоб на решения и действия (бездействие) исполнительных орга-
нов государственной власти Краснодарского края, предоставляющих государ-
ственные услуги, их должностных лиц либо государственных гражданских слу-
жащих Краснодарского края, многофункционального центра, работников мно-
гофункционального центра" (Официальный сайт администрации Краснодарско-
го края: https://admkrai.krasnodar.ru; "Кубанские новости", 2013, N~36);

приказом министерства труда и социального развития Краснодарского
края от 12 июля 2017 года N~ 985 "Об определении порядка расходования
средств на предоставление мер социальной поддержки, установленных Законом
Российской Федерации "О статусе Героев Советского Союза, Героев Россий-
ской Федерации и полных кавалеров ордена Славы", Федеральным законом
"О предоставлении социальных гарантий Героям Социалистического Труда,
Героям Труда Российской <I>едерации и полным кавалерам ордена Трудовой
Славы" и постановлением Верховного Совета Российской <I>едерации "О по-
рядке введения в действие Закона Российской <I>едерации "О статусе Героев
Советского Союза, Героев Российской <I>едерациии полных кавалеров ордена
Славы" (Официальный сайт администрации Краснодарского края:
http://admkrai.krasnodar.ru ).";

http://www.pravo.gov.ru;
http://www.pravo.gov.ru;
http://admkrai.krasnodar.ru
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3) в абзаце втором пункта 2.6.1 подраздела 2.6 "Исчерпывающий пере-
чень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми ак-
тами для предоставления государственной услуги и услуг, которые являются
необходимыми и обязательными для предоставления государственной услуги,
подлежащих предоставлению заявителем" слова "(приложение N~ 2)" заменить
словами "(приложение N~ 1)";

4) подраздел 2.8 "Указание на запрет требовать от заявителя" изложить в
следующей редакции:

"2.8. Указание на запрет требовать от заявителя

2.8.1. Управление социальной защиты населения не вправе требовать от
заявителя (представителя заявителя):

предоставления документов и информации или осуществления действий,
предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативными
правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предо-
ставлением государственной услуги;

предоставления документов и информации, которые находятся в распо-
ряжении органов социальной защиты населения, предоставляющих государ-
ственную услугу, а также государственных органов, органов местного само-
управления и подведомственных государственным органам, органам местного
самоуправления и государственным внебюджетным фондам организаций, в со-
ответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, норма-
тивными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальны-
ми правовыми актами, за исключением документов, предусмотренных частью 6
статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года N~210-ФЗ "Об организации
предоставления государственных и муниципальных услуг";

совершения иных действий, кроме прохождения идентификации и аутен-
тификации в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Фе-
дерации, указания цели приема, а также предоставления сведений, необходи-
мых для расчета длительности временного интервала, который необходимо за-
бронировать для приема;

предоставления документов на бумажных носителях при предоставлении
государственной услуги по экстерриториальному принципу через МФЦ, если
иное не предусмотрено федеральным законодательством, регламентирующим
предоставление государственной услуги.

2.8.2. Управление социальной защиты населения не вправе:
отказывать в приеме документов, необходимых для предоставления госу-

дарственной услуги, в случае, если документы, необходимые для предоставле-
ния государственной услуги, поданы в соответствии с информацией о сроках и
порядке предоставления государственной услуги, опубликованной на Портале;

отказывать в предоставлении государственной услуги в случае, если до-
кументы, необходимые для предоставления государственной услуги, поданы в
соответствии с информацией о сроках и порядке предоставления государствен-
ной услуги, опубликованной на Портале.";
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5) подраздел 2.12 "Порядок, размер и основания взимания государствен-
ной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление государственной
услуги" дополнить словами "Государственная пошлина за предоставление гос-
ударственной услуги не взимается.";

6) в абзаце третьем пункта 2.17.1 подраздела 2.17 "Показатели доступно-
сти и качества государственной услуги, в том числе количество взаимодействий
заявителя с должностными лицами при предоставлении государственной услу-
ги и их продолжительность, возможность получения государственной услуги в
многофункциональном центре, возможность получения информации о ходе
предоставления государственной услуги, в том числе с использованием инфор-
мационно-коммуникационных технологий" слова "Единый портал и Регио-
нальный портал" заменить словом "Портал";

7) в подразделе 2.18 "Иные требования, в том числе учитывающие осо-
бенности предоставления государственной услуги в мФц, и особенности
предоставления государственной услуги в электронной форме":

в пункте 2.18.2:
в абзаце первом и пятом слова "Единый портал и Региональный портал"

заменить словом "Портал" в соответствующих падежах;
абзац шестой изложить в следующей редакции: "осуществление оценки

качества предоставления услуги в федеральной государственной информаци-
онной системе "Единый портал государственных и муниципальных услуг
(функций)";

в пунктах 2.18.3 и 2.18.4 слова "Единый портал и Региональный портал"
заменить словом "Портал" в соответствующих падежах;

пункт 2.18.6 изложить в следующей редакции:
"2.18.6. Заявитель (представитель заявителя) независимо от его места жи-

тельства или места пребывания имеет право на обращение в любой по его вы-
бору мФц в пределах территории Краснодарского края для предоставления
ему государственной услуги по экстерриториальному принципу.

Предоставление государственной услуги в мФц по экстерриториальному
принципу осуществляется на основании соглашений о взаимодействии, заклю-
ченных уполномоченным мФц с министерством.".

3. В разделе 3 "Состав, последовательность и сроки выполнения админи-
стративных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе осо-
бенности выполнения административных процедур в электронной форме":

1) в абзаце восьмом пункта 3.1.1 подраздела 3.1 "Исчерпывающий пере-
чень административных процедур" слова "(приложение N~ 3)" заменить слова-
ми " (приложение NQ2);

2) в подразделе 3.2 "Административная процедура по приему и регистра-
ции заявления и документов, необходимых для предоставления государствен-
ной услуги":

в абзацах третьем - шестом пункта 3.2.5 слова "Единый портал и Регио-
нальный портал" заменить словом "Портал" в соответствующих падежах;
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пункт 3.2.9 изложить в следующей редакции:
"3.2.9. Зарегистрированное заявление и документы передаются в течение

1 рабочего дня должностному лицу, ответственному за рассмотрение заявления
и документов, необходимых для предоставления государственной услуги, для
формирования личного дела." .

4. Раздел 5 изложить в следующей редакции:
"5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) органа, предоставляющего
государственную услугу, МФЦ, организаций, указанных

в части 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27 июля 2010 года
Х!!210-ФЗ "Об организации предоставления государственных

и муниципальных услуг", а также их должностных лиц,
государственных гражданских служащих, работников

5.1. Информация для заявителя о его праве подать жалобу на
решения и (или) действия (бездействие) органа, предоставляющего

государственную услугу, МФЦ, а также их должностных лиц,
государственных гражданских служащих, работников

при предоставлении государственной услуги

Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование
решений и действий (бездействия), принятых (осуществляемых) управлением
социальной защиты населения, министерством, должностным лицом
управления социальной защиты населения, министерства, либо
государственным гражданским служащим, мФц, работником мФц в ходе
предоставления государственной услуги (далее - досудебное (внесудебное)
обжалование ).

5.2. Предмет жалобы

Предметом досудебного (внесудебного) обжалования заявителем
решений и действий (бездействия) управления социальной защиты населения,
министерства, должностного лица управления социальной защиты населения,
министерства, либо государственного гражданского служащего, мФц,
работника мФц является конкретное решение или действие (бездействие),
принятое или осуществленное ими в ходе предоставления государственной
услуги, в том числе в следующих случаях:

нарушение срока регистрации запроса о предоставлении государственной
услуги, запроса, указанного в статье 15.1 Федерального закона от 27 июля
2010 года NQ 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и
муниципальных услуг";

нарушение срока предоставления государственной услуги. В указанном
случае ДQсудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий
(бездействия) мФц, работника мФц возможно в случае, если на мФц,
решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция
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по предоставлению соответствующей государственной услуги в полном объеме
в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27 июля
2010 года N2 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и
муниципальных услуг";

требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными
право выми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами
Краснодарского края для предоставления государственной услуги;

отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными
правовыми актами Краснодарского края для предоставления государственной
услуги, у заявителя;

отказ в предоставлении государственной услуги, если основания отказа
не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними
иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и
иными нормативными правовыми актами Краснодарского края. В указанном
случае досу дебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий
(бездействия) МФЦ, работника МФЦ возможно в случае, если на МФЦ,
решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция
по предоставлению соответствующей государственной услуги в полном объеме
в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27 июля
2010 года N2 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и
муниципальных услуг";

затребование с заявителя при предоставлении государственной услуги
платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской
Федерации, нормативными правовыми актами Краснодарского края;

отказ управления социальной защиты населения, министерства,
должностного лица управления социальной защиты населения, министерства,
МФЦ, работника МФЦ в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в
выданных в результате предоставления государственной услуги документах
либо нарушение установленного срока таких исправлений. В указанном случае
досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий
(бездействия) МФЦ, работника МФЦ возможно в случае, если на МФЦ,
решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция
по предоставлению соответствующей государственной услуги в полном объеме
в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27 июля
2010 года N2 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и
муниципальных услуг";

нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам
предоставления государственной услуги;

приостановление предоставления государственной услуги, если
основания приостановления не предусмотрены федеральными законами
и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами
Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами
Краснодарского края. В указанном случае досудебное (внесудебное)
обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника
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мФц возможно в случае, если на мФц, решения и действия (бездействие)
которого обжалуются, возложена функция по предоставлению
соответствующей государственной услуги в полном объеме в порядке,
определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27 июля 2010 года
N~21О-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных
услуг".

5.3. Орган, предоставляющий государственную услугу, мФц,
а также их должностные лица, государственные гражданские

служащие, работники и уполномоченные на рассмотрение
жалобы должностные лица, которым может быть

направлена жалоба

5.3.1. Жалоба на решения и действия (бездействие) должностных лиц
управления социальной защиты населения, министерства, государственных
гражданских служащих подается заявителем в управление социальной защиты
населения, министерство, на имя руководителя управления социальной защиты
населения, министерства.

5.3.2. Жалоба на решения и действия (бездействие) руководителя
управления социальной защиты населения, министерства подается в
администрацию Краснодарского края.

5.3.3. Жалобы на решения и действия (бездействие) работника мФц
подаются руководителю этого мФц. Жалобы на решения и действия
(бездействие) мФц подаются в департамент информатизации и связи
Краснодарского края, являющийся учредителем мФц (далее - учредитель
мФц) или должностному лицу, уполномоченному нормативным правовым
актом Краснодарского края.

5.3.4. Особенности подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия
(бездействие) управления социальной защиты населения, министерства и их
должностных лиц, государственных гражданских служащих, а также на
решения и действия (бездействие) мФц, работников мФц устанавливаются
Порядком подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие)
исполнительных органов государственной власти Краснодарского края и их
должностных лиц, государственных гражданских служащих Краснодарского
края, утвержденным постановлением главы администрации (губернатора)
Краснодарского края от 11 февраля 2013 года N~ 100 "Об утверждении Порядка
подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие)
исполнительных органов государственной власти Краснодарского края,
предоставляющих государственные услуги, их должностных лиц либо
государственных гражданских служащих Краснодарского края,
многофункционального центра, работников многофункционального центра"
(далее - Порядок).
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5.4. ПОРЯДОК подачи и рассмотрения жалобы

5.4.1. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного)
обжалования является поступление жалобы, поданной в письменной форме на
бумажном носителе, в электронной форме, в уполномоченный орган по
рассмотрению жалобы.

5.4.2. Жалоба на решения и действия (бездействие) управления
социальной защиты населения, министерства, должностного лица управления
социальной защиты населения, министерства, государственного гражданского
служащего, руководителя управления социальной защиты населения, может
быть направлена по почте, через мФц, с использованием информационно-
телекоммуникационной сети "Интернет" , официального сайта министерства,
Портала, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

Заявителю обеспечивается возможность направления жалобы на решения
и действия (бездействие) управления социальной защиты населения,
министерства, должностного лица управления социальной защиты населения,
министерства, государственного гражданского служащего в соответствии со
статьей 11.2 Федерального закона от 27 июля 2010года N~210-ФЗ "Об
организации предоставления государственных и муниципальных услуг" с
использованием портала федеральной государственной информационной
системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования
решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении
государственных и муниципальных услуг органами, предоставляющими
государственные и муниципальные услуги, их должностными лицами,
государственными и муниципальными служащими с использованием
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (далее - система
досудебного обжалования).

5.4.3. Жалоба на решения и действия (бездействие) мФц, работника
мФц может быть направлена по почте, с использованием информационно-
телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта мФц, Портала, а
также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.4.4. Жалоба, поступившая в управление социальной защиты населения,
министерство, подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со
дня ее поступления.

В случае подачи заявителем жалобы через мФц, мФц обеспечивает
передачу жалобы в министерство в порядке и сроки, которые установлены
соглашением о взаимодействии между мФц и министерством, но не позднее
следующего рабочего дня со дня поступления жалобы.

5.4.5. Жалоба должна содержать:
наименование управления социальной защиты населения, министерства,

должностного лица управления социальной защиты населения, министерства,
либо государственного гражданского служащего, мФц, его руководителя и
(или) работника, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
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фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте
жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения
о местонахождении заявителя - юридического лица, а также номер (номера)
контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии)
и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) управле-
ния социальной защиты населения, министерства, должностного лица управле-
ния социальной защиты населения, министерства, либо государственного граж-
данского служащего, мФц, работника мФц;

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением
и действием (бездействием) управления социальной защиты населения, мини-
стерства, должностного лица управления социальной защиты населения, мини-
стерства, либо государственного гражданского служащего, мФц, работника
мФц. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), под-
тверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.5. Сроки рассмотрения жалобы

Жалоба, поступившая в управление социальной защиты населения,
министерство, мФц, учредителю мФц, либо в администрацию
Краснодарского края, подлежит рассмотрению в течение 15 рабочих дней со
дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа управления социальной
защиты населения, министерства, мФц в приеме документов у заявителя либо
в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования
нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 рабочих
дней со дня ее регистрации.

5.6. Перечень оснований для приостановления
рассмотрения жалобы в случае, если возможность

приостановления предусмотрена
законодательством Российской Федерации

Основания для приостановления рассмотрения жалобы отсутствуют.

5.7. Результат рассмотрения жалобы

5.7.1. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из
следующих решений:

жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого
решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в
результате предоставления государственной услуги документах, возврата
заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными
правовыми актами Краснодарского края;

в удовлетворении жалобы отказывается.



12

5.7.2. Управление социальной защиты населения, министерство, мФц
отказывают в удовлетворении жалобы в соответствии с положениями Порядка.

5.7.3. Управление социальной защиты населения, министерство, мФц
оставляют жалобу без ответа в соответствии с положениями Порядка.

5.7.4. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения
жалобы признаков состава административного правонарушения или
преступления должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по
рассмотрению жалоб, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в
органы прокуратуры.

5.8. Порядок информирования заявителя о результатах
рассмотрения жалобы

5.8.1. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного
в пункте 5.7.1 подраздела 5.7 настоящего раздела, заявителю в письменной
форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется
мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.8.2. В случае если жалоба была направлена в электронном виде
посредством системы досу дебного обжалования с использованием
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" , ответ заявителю
направляется посредством системы досу дебного обжалования.

5.9. Порядок обжалования решения по жалобе

Заявители имеют право обжаловать решения и действия (бездействие),
принятые (осуществляемые) управлением социальной защиты населения,
министерством, должностным лицом управления социальной защиты
населения, министерства, государственными гражданскими служащими, мФц,
работником мФц в суд, в порядке и сроки, установленные законодательством
Российской Федерации.

5.10. Право заявителя на получение информации и документов,
необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы

Заявители имеют право обратиться в управление социальной защиты
населения, министерство, мФц за получением информации и документов,
необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы в письменной форме по
почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети
"Интернет" , официального сайта министерства, официального сайта мФц,
Портала, а также при личном приеме заявителя.
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5.11. Способы информирования заявителей о порядке
подачи и рассмотрения жалобы

Информацию о порядке подачи и рассмотрения жалобы заявители могут
получить на информационных стендах, расположенных в местах предоставле-
ния государственной услуги непосредственно в управлении социальной защиты
населения, на официальном сайте министерства, в мФц, на Портале.".

5. Приложение N5? 1 исключить.
6. Приложения N5? 2, 3 считать соответственно приложениями N5? 1, 2.

Начальник управления
организации социальных выплат И.И. Целищева



ПРИЛОЖЕНИЕ NQ2

УТВЕРЖДЕНЫ
приказом министерства

труда и социального развития
Краснодарского края

от /1' ~y ~/ NQ ;/*/--9

ИЗМЕНЕНИЯ,
вносимые в приказ министерства

социального развития и семейной политики
Краснодарского края от 7 апреля 2014 года Х!!168
"Об утверждении административного регламента

предоставления государственной услуги
"Выплата социального пособия на погребение"

1. В преамбуле слова "Постановлением Правительства Российской Феде-
рации от 16 мая 2011 года NQ373 "О разработке и утверждении административ-
ных регламентов исполнения государственных функций и административных
регламентов предоставления государственных услуг" исключить.

2. В приложении:
1) в разделе 1 "Общие положения":
в подразделе 1.3 "Требования к порядку информирования о предоставле-

нии государственной услуги":
абзац первый пункта 1.3.2 изложить в следующей редакции:
"1.3.2. На информационных стендах в доступных для ознакомления

местах, официальном сайте министерства в информационно-
телекоммуникационной сети "Интернет" и в управлениях социальной защиты
населения размещается следующая информация:";

пункт 1.3.3 изложить в следующей редакции:
"1.3.3. На Портале размещается следующая информация:
исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления

государственной услуги, требования к оформлению указанных документов, а
также перечень документов, которые заявитель (представитель) вправе пред-
ставить по собственной инициативе;

круг заявителей;
срок предоставления государственной услуги;
результаты предоставления государственной услуги, порядок представ-

ления документа, являющегося результатом предоставления государственной
услуги;

исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в
предоставлении государственной услуги;
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о праве заявителя (представителя) на досудебное (внесудебное) обжало-
вание действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе
предоставления государственной услуги;

формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемые при предо-
ставлении государственной услуги.

Информация на Портале о порядке и сроках предоставления государ-
ственной услуги на основании сведений, содержащихся в федеральной государ-
ственной информационной системе "Федеральный реестр государственных и
муниципальных услуг (функций)", региональной государственной информаци-
онной системе "Реестр государственных услуг (функций) Краснодарского
края", предоставляется заявителю (представителю) бесплатно.

Доступ к информации о сроках и порядке предоставления государствен-
ной услуги осуществляется без выполнения заявителем (представителем) ка-
ких-либо требований, в том числе без использования программного обеспече-
ния, установка которого на технические средства заявителя (представителя)
требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем
программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистра-
цию или авторизацию заявителя (представителя) или предоставление им персо-
нальных данных.";

дополнить пунктами 1.3.4, 1.3.5 следующего содержания:
" 1.3.4. Информация о местонахождении, графике работы, справочных те-

лефонах, официальных сайтах многофункциональных центров размещается на
Едином портале многофункциональных центов предоставления государствен-
ных и муниципальных услуг Краснодарского края в информационно-
телекоммуникационной сети "Интернет" - http://www.e-mfc.ru.

1.3.5. Информация о местонахождении управлений социальной защиты
населения, графике их работы, справочных телефонах, электронных адресах,
размещается на официальном сайте министерства в информационно-
телекоммуникационной сети "Интернет" - http://www.sznkuban.ru .••;

2) в разделе 2 "Стандарт предоставления государственной услуги":
подраздел 2.2 изложить в следующей редакции:

"2.2. Наименование органа исполнительной власти,
предоставляющего государственную услугу

2.2.1. Предоставление государственной услуги осуществляется управле-
ниями социальной защиты населения.

2.2.2. В ходе предоставления государственной услуги управления соци-
альной защиты населения взаимодействуют с территориальными органами
Пенсионного фонда Российской Федерации.

2.2.3. При предоставлении государственной услуги управлениям соци-
альной защиты населения запрещается требовать от заявителя (представителя
заявителя) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых
для получения государственной услуги и связанных с обращением в иные госу-
дарственные органы и организации, за исключением получения услуг, вклю-

http://www.e-mfc.ru.
http://www.sznkuban.ru


3

ченных в перечень услуг, утвержденный нормативным правовым актом Крас-
нодарского края.";

подраздел 2.5 изложить в следующей редакции:
"2.5. Перечень нормативных правовых актов, реryлирующих

отношения, возникающие в связи с предоставлением
государственной услуги

Предоставление государственной услуги осуществляется в соответствии
со следующими нормативными правовыми актами:

Конституцией Российской Федерации ("Российская газета", 1993, NQ237);
Федеральным законом от 12 января 1996 года NQ8-ФЗ "О погребении и

похоронном деле" (Собрание законодательства Российской Федерации, 1996,
,N"Q3, ст. 146, "Российская газета", 1996, NQ12);

Федеральным законом от 27 июля 2010 года NQ210-ФЗ "Об организации
предоставления государственных и муниципальных услуг" (Собрание законо-
дательства Российской Федерации, 2010, NQ31, ст. 4179);

Федеральным законом от 6 апреля 2011 года NQ63-ФЗ "Об электронной
подписи" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2011, NQ 15,
ст. 2036; "Парламентская газета", 2011, NQ17; "Российская газета", 2011, NQ75);

Федеральным законом от 24 ноября 1995 года NQ181-ФЗ "О социальной
защите инвалидов в Российской Федерации" (Собрание законодательства Рос-
сийской Федерации, 1995, NQ48, ст. 4563; "Российская газета", 1995, NQ234);

Указом Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 года NQ601 "Об
основных направлениях совершенствования системы государственного управ-
ления" (Официальный интернет-портал правовой информации
http://www.pravo.gov.ru; Собрание законодательства Российской Федерации,
2012,,N"Q19, ст. 2338; "Российская газета", 2012, NQ102);

постановлением Правительства Российской Федерации от 25 июня
2012 года NQ634 "О видах электронной подписи, использование которых до-
пускается при обращении за получением государственных и муниципальных
услуг" (Официальный интернет-портал право вой информации
http://www.pravo.gov.ru; Собрание законодательства Российской Федерации,
2012, NQ27, ст. 3744; "Российская газета", 2012, NQ148);

постановлением Правительства Российской Федерации от 25 августа
2012 года NQ852 "Об утверждении Правил использования усиленной квалифи-
цированной электронной подписи при обращении за получением государствен-
ных и муниципальных услуг и о внесении изменения в Правила разработки и
утверждения административных регламентов предоставления государственных
услуг" (Официальный интернет-портал правовой информации
http://www.pravo.gov.ru; Собрание законодательства Российской Федерации,
2012,,N"Q36, ст. 4903; "Российская газета", 2012, NQ 200);

постановлением Правительства Российской Федерации от 26 марта
2016 года NQ 236 "О требованиях к предоставлению в электронной форме госу-
дарственных и муниципальных услуг" (Официальный интернет-портал право-

http://www.pravo.gov.ru;
http://www.pravo.gov.ru;
http://www.pravo.gov.ru;
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вой информации http://www.pravo.gov.ru; Собрание законодательства Россий-
ской Федерации, 2016, N2 15, ст. 2084; "Российская газета", 2016, N2 75);

Законом Краснодарского края от 4 февраля 2004 года N2 666-КЗ "О погре-
бении и похоронном деле в Краснодарском крае" ("Кубанские новости", 2004,
N2 24, "Информационный бюллетень Законодательного Собрания Краснодар-
ского края", 2004, N2 14, часть 2);

постановлением главы администрации (губернатора) Краснодарского
края от 15 ноября 2011 года N2 1340 "Об утверждении Порядков разработки,
утверждения административных регламентов исполнения государственных
функций и предоставления государственных услуг исполнительными органами
государственной власти Краснодарского края" ("Кубанские новости", 2011,
N2212);

постановлением главы администрации (губернатора) Краснодарского
края от 11 февраля 2013 года N2 100 "Об утверждении Порядка подачи и рас-
смотрения жалоб на решения и действия (бездействие) исполнительных орга-
нов государственной власти Краснодарского края, предоставляющих государ-
ственные услуги, их должностных лиц либо государственных гражданских слу-
жащих Краснодарского края, многофункционального центра, работников мно-
гофункционального центра" (Официальный сайт администрации Краснодарско-
го края: https://admkrai.krasnodar.ru; "Кубанские новости", 2013, N2 36);

нормативными правовыми актами органов местного самоуправления о
стоимости услуг, предоставляемых согласно гарантированному перечню услуг
по погребению.";

в абзаце втором пункта 2.6.1 подраздела 2.6 "Исчерпывающий перечень
документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами
для предоставления государственной услуги и услуг, которые являются необ-
ходимыми и обязательными для предоставления государственной услуги, под-
лежащих предоставлению заявителем" слова "(приложение N2 2)" заменить сло-
вами "(приложение N2 1)";

пункт 2.10.2 подраздела 2.1 О "Исчерпывающий перечень оснований для
приостановления или отказа в предоставлении государственной услуги" допол-
нить абзацем следующего содержания:

"обращение за предоставлением государственной услуги поступило по
истечении шести месяцев со дня смерти.";

подраздел 2.12 "Порядок, размер и основания взимания государственной
пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление государственной услу-
ги" дополнить предложением "Государственная пошлина за предоставление
государственной услуги не взимается.";

подраздел 2.16 изложить в следующей редакции:

http://www.pravo.gov.ru;
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"2.16. Требования к помещениям, в которых
предоставляется государственная услуга,

услуга, предоставляемая организацией, участвующей
в предоставлении государственной услуги, к месту

ожидания и приема заявителей, размещению
и оформлению визуальной, текстовой

и мультимедийной информации о порядке
предоставления таких услуг

2.16.1. Информация о графике (режиме) работы управления социальной
защиты населения размещается при входе в здание, в котором оно осуществля-
ет свою деятельность, на видном месте.

Здание, в котором предоставляется государственная услуга, должно быть
оборудовано отдельным входом для свободного доступа заявителей в помеще-
ние.

Вход в здание должен быть оборудован информационной табличкой (вы-
веской), содержащей информацию об управлении социальной защиты населе-
ния, осуществляющем предоставление государственной услуги, а также обору-
дован удобной лестницей с поручнями, пандусами для беспрепятственного пе-
редвижения граждан.

Места предоставления государственной услуги, зал ожидания, места для
заполнения заявлений о предоставлении государственной услуги оборудуются
с учетом требований доступности для инвалидов в соответствии с действую-
щим законодательством.

Информационные стенды должны содержать образцы заполнения заявле-
ний и перечень документов, необходимых для предоставления государственной
услуги.

2.16.2. Прием документов в управлении социальной защиты населения
осуществляется в специально оборудованных помещениях или отведенных для
этого кабинетах.

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья (включая лиц, ис-
пользующих кресла-коляски и собак-проводников) должны обеспечиваться:

условия для беспрепятственного доступа в помещение;
возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой

расположено помещение, а также входа в помещение и выхода из него, посадки
в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием крес-
ла-коляски;

возможность сопровождения и самостоятельного передвижения, оказания
помощи инвалидам, имеющим стойкие расстройства функции зрения;

условия по надлежащему размещению оборудования и носителей инфор-
мации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов с
учетом ограничений их жизнедеятельности;

возможность дублирования необходимой ДЛЯ инвалИДОВ звуковой И ЗРИ-
тельной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графиче-
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ской информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брай-
ля, допуска сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

возможность допуска в помещение собаки-проводника при наличии до-
кумента, подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме
и в порядке, определенным законодательством Российской Федерации;

оказание должностными лицами соответствующей помощи инвалидам в
преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими
лицами.

В случае невозможности полностью приспособить объект с учетом по-
требности инвалида, собственник данного объекта обеспечивает инвалиду до-
ступ к месту предоставления государственной услуги либо, когда это возмож-
но, ее предоставление обеспечивается по месту жительства инвалида или в ди-
станционном режиме.

2.16.3. Помещения, предназначенные для приема заявителей, оборудуют-
ся информационными стендами, содержащими сведения, указанные
в пункте 1.3.2 подраздела 1.3 Регламента.

2.16.4. Помещения для приема заявителей должны соответствовать ком-
фортным для граждан условиям и оптимальным условиям работы должностных
лиц управлений социальной защиты населения и должны обеспечивать:

комфортное расположение заявителя и должностного лица управления
социальной защиты населения;

возможность и удобство оформления заявителем письменного обраще-
ния;

телефонную связь;
возможность копирования документов;
доступ к нормативным правовым актам, регулирующим предоставление

государственной услуги;
наличие письменных принадлежностей и бумаги формата А4.
2.16.5. В помещениях, в которых предоставляется государственная услу-

га, для ожидания приема получателей государственной услуги (их законных
представителей) оборудуются места (помещения), имеющие стулья, столы
(стойки) для возможности оформления документов. Количество мест для ожи-
дания приема получателей государственной услуги определяется исходя из
фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании. На стенах
оборудуются стенды с информацией о правилах предоставления государствен-
ной услуги.

2.16.6. В помещениях, в которых предоставляется государственная услу-
га, предусматривается оборудование доступных мест общественного пользова-
ния (туалет).

2.16.7. Места ожидания предоставления государственной услуги обору-
дуются стульями, кресельными секциями или скамейками (банкетками).

2.16.8. Прием заявителей при предоставлении государственной услуги
осуществляется согласно графику (режиму) работы управлений социальной
защиты населения: ежедневно (с понедельника по пятницу), кроме выходных и
праздничных дней, в течение рабочего времени.
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2.16.9. Рабочее место должностного лица управления социальной защиты
населения, ответственного за предоставление государственной услуги, должно
быть оборудовано персональным компьютером с доступом к информационным
ресурсам управления социальной защиты населения.

Кабинеты приема получателей государственных услуг должны быть
оснащены информационными табличками (вывесками) с указанием номера ка-
бинета.

Специалисты, осуществляющие прием получателей государственных
услуг, обеспечиваются личными нагрудными идентификационными карточка-
ми (бэйджами) и (или) настольными табличками.";

3) раздел 3 "Состав, последовательность и сроки выполнения админи-
стративных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе осо-
бенности выполнения административных процедур в электронной форме" из-
ложить в следующей редакции:

"3. Состав, последовательность и сроки
выполнения административных процедур, требования

к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения
административных процедур в электронной форме

3.1. Исчерпывающий перечень административных процедур

3.1.1. Предоставление государственной услуги включает в себя следую-
щие административные процедуры:

подача заявителем (представителем заявителя) заявления и документов, в
том числе в электронной форме, их прием и регистрация;

направление запроса о предоставлении информации, необходимой для
предоставления государственной услуги, в рамках межведомственного взаимо-
действия;

рассмотрение заявления и документов, представленных заявителем
(представителем заявителя) для установления права на получение государ-
ственной услуги;

контроль за обоснованностью определения наличия либо отсутствия у за-
явителя права на предоставление государственной услуги;

принятие решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении
государственной услуги;

предоставление государственной услуги;
направление уведомления об отказе в предоставлении государственной

услуги.
3.1.2. Последовательность административных процедур при предоставле-

нии государственной услуги отражена в блок-схеме (приложение NQ2).
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3.2. Подача заявителем (представителем заявителя)
заявления и документов, в том числе в электронной форме,

их прием и регистрация

3.2.1. Основанием для начала административной процедуры является об-
ращение в соответствии с настоящим Административным регламентом заяви-
теля за предоставлением государственной услуги в управление социальной за-
щиты населения лично либо:

через представителя заявителя;
через Портал;
через организацию почтовой связи.
3.2.2. Прием и регистрация заявления и документов, представленных за-

явителем (представителем заявителя) непосредственно в управление социаль-
ной защиты населения, осуществляется должностным лицом управления соци-
альной защиты населения в день обращения.

В случае представления не заверенной в установленном порядке копии
документа, предусмотренного подразделом 2.6 Регламента должностное лицо
управления социальной защиты населения сличает ее с оригиналом и ставит на
ней заверительную надпись "Верно", должность лица, заверившего копию,
личную подпись, инициалы, фамилию, дату заверения, оригиналы документов
возвращает заявителю.

Прием и регистрация документов, представленных заявителем (предста-
вителем заявителя), подтверждается распиской-уведомлением, выданной долж-
ностным лицом, осуществляющим прием документов.

3.2.3. Прием и регистрация документов, представленных заявителем
(представителем заявителя), направленных по почте, осуществляется долж-
ностным лицом управления социальной защиты населения в день их поступле-
ния.

Направление заявления и документов по почте осуществляется способом,
позволяющим подтвердить факт и дату отправления. В случае направления за-
явления и документов по почте, направляются копии документов, верность ко-
торых засвидетельствована в установленном законом порядке, подлинники до-
кументов не направляются.

Извещение о дате получения (регистрации) документов, направленных по
почте, направляется управлением социальной защиты населения в течение
5 рабочих дней со дня их получения (регистрации) по почте.

3.2.4. Регистрация документов, представленных заявителем (представите-
лем заявителя), поступивших через Портал в электронной форме осуществляет-
ся должностным лицом управления социальной защиты населения в день их
поступления.

уведомление о регистрации заявления и документов, поступивших в
электронной форме, в день их регистрации направляется заявителю (представи-
телю заявителя) в электронной форме в личный кабинет заявителя на Портале.

При поступлении заявления и документов, представленных заявителем
(представителем заявителя), через Портал в электронной форме, подписанных



9

усиленной квалифицированной электронной подписью, должностное лицо в
день их поступления проверяет действительность усиленной квалифицирован-
ной электронной подписи.

Действия, связанные с проверкой действительности усиленной квалифи-
цированной электронной подписи заявителя, использованной при обращении за
получением государственной услуги и принятием решения об отказе в приеме к
рассмотрению заявления и документов, а также направлением заявителю уве-
домления об этом, определяются в соответствии с постановлением Правитель-
ства Российской Федерации от 25 августа 2012 года N~ 852 "Об утверждении
Правил использования усиленной квалифицированной электронной подписи
при обращении за получением государственных и муниципальных услуг и о
внесении изменения в Правила разработки и утверждения административных
регламентов предоставления государственных услуг" .

В случае если в результате проверки квалифицированной подписи будет
выявлено несоблюдение установленных условий признания ее действительно-
сти, должностное лицо управления социальной защиты населения в течение
1 дня со дня завершения проведения такой проверки принимает решение об от-
казе в приеме к рассмотрению обращения за получением государственной
услуг и направляет заявителю (представителю заявителя) уведомление об этом
в электронной форме с указанием пунктов статьи 11 Федерального закона
от 6 апреля 2011 года N2 63-ФЗ "Об электронной подписи", которые послужили
основанием для принятия указанного решения. Такое уведомление подписыва-
ется квалифицированной подписью должностного лица управления социальной
защиты населения и направляется по адресу электронной почты заявителя
(представителя заявителя) либо в его личный кабинет на Портале.

После получения уведомления заявитель вправе обратиться повторно с
обращением о предоставлении государственной услуги, устранив нарушения,
которые послужили основанием для отказа в приеме к рассмотрению первично-
го обращения.

В случае, если в электронной форме заявителем не направлены (направ-
лены не в полном объеме) документы, указанные в подразделе 2.6 Регламента,
либо согласно направленным документам, указанным в подразделе 2.6 Регла-
мента, и документам, указанным в подразделе 2.7 Регламента, выявлены осно-
вания для отказа в предоставлении государственной услуги, должностное лицо
управления социальной защиты населения принимает решение об отказе в
предоставлении государственной услуги, направляет заявителю уведомление об
отказе в предоставлении государственной услуги с указанием причин отказа в
соответствии с пунктом 2.10.2 подраздела 2.1О Регламента.

3.2.5. При получении управлением социальной защиты населения заявле-
ния и документов, представленных заявителем (представителем заявителя),
должностное лицо вносит данные о получателе государственной услуги и пред-
ставленные им сведения в базу данных получателей мер социальной поддержки
управления социальной защиты населения.

Максимальное время выполнения административной процедуры состав-
ляет 15 минут.
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3.2.6. Результатом административной процедуры является прием и (или)
регистрация управлением социальной защиты населения документов, представ-
ленных заявителем (представителем заявителя).

3.2.7. Регистрация документов, представленных заявителем (представите-
лем заявителя), поступивших в управление социальной защиты населения в вы-
ходной, нерабочий праздничный день или после окончания рабочего дня, осу-
ществляется в первый, следующий за ним рабочий день.

3.3. Направление запроса о предоставлении информации,
необходимой для предоставления государственной услуги,

в рамках межведомственного взаимодействия

3.3.1. Основанием для начала административной процедуры является
необходимость истребования информации, необходимой для предоставления
государственной услуги.

3.3 .2. Должностное лицо, ответственное за рассмотрение документов,
представленных заявителем (представителем заявителя), руководствуясь нор-
мативными правовыми актами, регулирующими отношения по предоставлению
государственной услуги, определяет наличие в представленных заявителем
(представителем заявителя) документах сведений, необходимых для предостав-
ления государственной услуги, а также информации, которую необходимо за-
просить в рамках межведомственного взаимодействия для предоставления гос-
ударственной услуги.

3.3.3. В случае непредставления заявителем документов, предусмотрен-
ных пунктом 2.7.2 подраздела 2.7 Регламента, должностное лицо управления
социальной защиты населения в течение часа с момента получения заявления
направляет запрос в рамках меж ведомственного информационного взаимодей-
ствия для получения указанных документов (сведений).

Межведомственный запрос направляется управлением социальной защи-
ты населения в форме электронного документа с использованием единой си-
стемы межведомственного электронного взаимодействия и подключаемых к
ней региональных систем межведомственного электронного взаимодействия, в
случае отсутствия технической возможности межведомственный запрос
направляется на бумажном носителе.

3.3.4. Результатом административной процедуры является получение ин-
формации, необходимой для предоставления государственной услуги, в рамках
межведомственного взаимодействия.

3.4. Рассмотрение заявления и документов, представленных
заявителем (представителем заявителя) для установления права

на получение государственной услуги

3.4.1. Основанием для начала административной процедуры является ре-
зультат административных действий, указанных в подразделе 3.2 и 3.3 Регла-
мента.
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3.4.2. Максимальное время выполнения административной процедуры со-
ставляет 2 часа.

3.4.3. Должностное лицо, ответственное за выполнение настоящей адми-
нистративной процедуры:

проверяет наличие необходимых для предоставления государственной
услуги документов;

сопоставляет указанные в заявлении сведения и данные в представленных
документах;

выявляет наличие в заявлении и документах исправлений, которые не
позволяют однозначно истолковать их содержание;

оценивает правильность оформления указанных документов, полноту со-
держащихся в них сведений;

определяет наличие либо отсутствие у заявителя права на предоставление
государственной услуги в соответствии с законодательством Российской Феде-
рации, законодательством Краснодарского края, иными нормативными право-
выми актами Российской Федерации и Краснодарского края, регулирующими
отношения по предоставлению государственной услуги.

3.4.4. Результатом административной процедуры является определение
наличия либо отсутствия у заявителя права на предоставление государственной
услуги.

3.4.5. Должностное лицо, ответственное за выполнение настоящей адми-
нистративной процедуры, подготавливает проект решения о предоставлении
либо об отказе в предоставлении государственной услуги и в этот же день пе-
редает его должностному лицу, ответственному за контроль за обоснованно-
стью определения наличия либо отсутствия у заявителя права на предоставле-
ние государственной услуги.

3.5. Контроль за обоснованностью определения наличия
либо отсутствия у заявителя права на предоставление

государственной услуги

3.5.1. Основанием для начала административной процедуры является по-
лучение должностным лицом, ответственным за выполнение настоящей адми-
нистративной процедуры, проекта решения о предоставлении либо об отказе в
предоставлении государственной услуги.

3.5.2. Максимальное время выполнения административной процедуры со-
ставляет 2 часа.

3.5.3. Должностное лицо, ответственное за выполнение настоящей адми-
нистративной процедуры, проверяет обоснованность применения норм права,
примененных при подготовке проекта решения о предоставлении либо об отка-
зе в предоставлении государственной услуги, оценивает правильность оформ-
ления указанного решения, полноту содержащихся в нем сведений.

3.5.4. Результатом административной процедуры является проверка обос-
нованности выводов о наличии либо отсутствии у заявителя права на предо-
ставление государственной услуги.
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3.5.5. Должностное лицо, ответственное за выполнение настоящей адми-
нистративной процедуры, визирует проект решения о предоставлении либо об
отказе в предоставлении государственной услуги передает его должностному
лицу, ответственному за принятие решения о предоставлении либо об отказе в
предоставлении государственной услуги.

В случае если должностное лицо, ответственное за выполнение настоя-
щей административной процедуры, несогласно с проектом решения о предо-
ставлении либо об отказе в предоставлении государственной услуги к проекту
решения приобщается мотивированные замечания.

3.6. Принитие решении о предоставлении либо
об отказе в предоставлении государственной услуги

3.6.1. Основанием для начала административной процедуры является по-
лучение должностным лицом, ответственным за выполнение настоящей адми-
нистративной процедуры, проекта решения о предоставлении либо об отказе в
предоставлении государственной услуги.

3.6.2. Максимальное время выполнения административной процедуры со-
ставляет 1 час.

3.6.3. Должностное лицо, ответственное за выполнение настоящей адми-
нистративной процедуры, рассматривает представленные документы и проект
решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении государственной
услуги, в том числе с замечаниями на проект решения, оценивает проект реше-
ния в соответствии с законодательством Российской Федерации, законодатель-
ством Краснодарского края, иными нормативными правовыми актами Россий-
ской Федерации и Краснодарского края, регулирующими отношения по предо-
ставлению государственной услуги.

В случае если информация, запрошенная в рамках межведомственного
информационного взаимодействия, не поступила в срок, установленный для
принятия решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении госу-
дарственной услуги, решение принимается в срок, установленный для его
принятия, основываясь на информации предоставленной заявителем (предста-
вителем заявителя).

3.6.4. В случае согласия должностного лица, ответственного за выполне-
ние настоящей административной процедуры, с проектом решения о предо-
ставлении либо об отказе в предоставлении государственной услуги - проект
подписывается.

Решение о предоставлении государственной услуги передается долж-
ностному лицу, ответственному за предоставление государственной услуги.

3.6.5. В случае несогласия с проектом решения о предоставлении либо об
отказе в предоставлении государственной услуги должностное лицо, ответ-
ственное за выполнение настоящей административной процедуры, возвращает
проект решения должностному лицу, ответственному за рассмотрение доку-
ментов, необходимых для предоставления государственной услуги, для устра-
нения выявленных нарушений.
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в случае возвращения проекта решения о предоставлении либо об отказе
в предоставлении государственной услуги должностному лицу, ответственному
за рассмотрение документов, представленных заявителем (представителем за-
явителя), процедура согласования повторяется. При этом срок предоставления
государственной услуги не увеличивается.

3.6.6. Результатом административной процедуры является принятие
управлением социальной защиты населения решения о предоставлении либо об
отказе в предоставлении государственной услуги.

3.7. Предоставление государственной услуги

3.7.1. Основанием для начала административной процедуры является по-
лучение должностным лицом, ответственным за выполнение настоящей адми-
нистративной процедуры, решения о предоставлении государственной услуги.

3.7.2. Должностное лицо, ответственное за выполнение настоящей адми-
нистративной процедуры, выдает заявителю решение о предоставлении госу-
дарственной услуги (поручение на выплату пособия на погребение) для предъ-
явления его в организацию федеральной почтовой связи.

3.8. Направление уведомления
об отказе в предоставлении государственной услуги

3.8.1. Основанием для начала административной процедуры является по-
лучение должностным лицом, ответственным за выполнение настоящей адми-
нистративной процедуры, решения об отказе в предоставлении государствен-
ной услуги.

3.8.2. Должностное лицо, ответственное за выполнение настоящей адми-
нистративной процедуры, направляет заявителю в течение 1 рабочего дня со
дня принятия соответствующего решения по почте или в электронной форме (в
случае подачи заявителем заявления и (или) документов (сведений) в форме
электронного документа, через Портал) уведомление об отказе в предоставле-
нии государственной с указанием причин отказа.

3.8.3. Результатом административной процедуры является направление
уведомления об отказе в предоставлении государственной услуги.

3.9. Требования к порядку Вblполнения
администраТИВНblХ процедур, в том числе к порядку Вblполнения

администраТИВНblХ процедур в электронной форме

3.9.1. Обращение заявителя с документами, предусмотренными подразде-
лом 2.6 Регламента, и документами, указанными в пункте 2.7.2 подраздела 2.7
Регламента, представленными заявителем по его инициативе самостоятельно,
не может быть оставлено без рассмотрения или рассмотрено с нарушением
сроков по причине продолжительного отсутствия (отпуск, командировка, бо-
лезнь и т.д.) или увольнения должностного лица управления социальной защи-
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ты населения, ответственного за предоставление государственной услуги.
3.9.2. Формирование запроса заявителем осуществляется посредством за-

полнения электронной формы запроса на Портале без необходимости дополни-
тельной подачи запроса в какой-либо иной форме.

На Портале размещаются образцы заполнения электронной формы запро-
са.

3.9.3. Форматно-логическая проверка сформированного запроса осу-
ществляется автоматически после заполнения заявителем каждого из полей
электронной формы запроса. При выявлении некорректно заполненного поля
электронной формы запроса заявитель уведомляется о характере выявленной
ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения
непосредственно в электронной форме запроса.

3.9.4. При формировании запроса заявителю обеспечивается:
возможность копирования и сохранения запроса;
возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы

запроса;
сохранение ранее введенных в электронную форму запроса значений в

любой момент по желанию заявителя, в том числе при возникновении ошибок
ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму запроса;

заполнение полей электронной формы запроса до начала ввода сведений
заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной государ-
ственной информационной системе "Единая система идентификации и аутен-
тификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологичес-
кое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставле-
ния государственных и муниципальных услуг в электронной форме", и сведе-
ний, опубликованных на Портале в части, касающейся сведений, отсутствую-
щих в единой системе идентификации и аутентификации;

возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной
формы запроса без потери ранее введенной информации;

возможность доступа заявителя на Портале к ранее поданным запросам в
течение не менее одного года, а также частично сформированных запросов - в
течение не менее трех месяцев.

3.9.5. Сформированный и подписанный запрос направляется в уполномо-
ченный орган посредством Портала.

3.9.6. После принятия и регистрации запроса заявителя должностным ли-
цом управления социальной защиты населения, статус запроса заявителя в лич-
ном кабинете на Портале обновляется до статуса "принято".

3.9.7. Информация о ходе предоставления государственной услуги
направляется гражданину управлением социальной защиты населения в срок,
не превышающий одного рабочего дня после завершения выполнения соответ-
ствующего действия, с использованием средств Портала.

При предоставлении государственной услуги в электронной форме граж-
данину направляется:

уведомление о приеме и регистрации заявления и иных документов, не-
обходимых для предоставления государственной услуги;
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уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых для
предоставления государственной услуги;

уведомление о мотивированном отказе в предоставлении государствен-
ной услуги.

3.9.8. Результат предоставления государственной услуги направляется за-
явителю с использованием Портала.

Для получения результата предоставления государственной услуги на
бумажном носителе заявитель имеет право обратиться непосредственно в
управление социальной защиты населения.

3.9.9. Заявителем обеспечивается возможность оценить качество предо-
ставления государственной услуги в федеральной государственной информа-
ционной системе "Единый портал государственных и муниципальных услуг
(функций).";

4) раздел 5 изложить в следующей редакции:
"5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) органа, предоставляющего
государственную услугу, а также его должностных лиц,

государственных гражданских служащих

5.1. Информация для заявителя о его праве подать жалобу
на решения и (или) действия (бездействие) органа,

предоставляющего государственную услугу, а также
должностных лиц, государственных гражданских служащих

при предоставлении государственной услуги

Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование
решений и действий (бездействия), принятых (осуществляемых) управлением
социальной защиты населения, министерством, должностным лицом
управления социальной защиты населения, министерства, либо
государственным гражданским служащим в ходе предоставления
государственной услуги (далее - досудебное (внесудебное) обжалование).

5.2. Предмет жалобы

Предметом досудебного (внесудебного) обжалования заявителем
решений и действий (бездействия) управления социальной защиты населения,
министерства, должностного лица управления социальной защиты населения,
министерства, либо государственного гражданского служащего является
конкретное решение или действие (бездействие), принятое или осуществленное
ими в ходе предоставления государственной услуги, в том числе в следующих
случаях:

нарушение срока регистрации запроса о предоставлении государственной
услуги, запроса, указанного в статье 15.1 Федерального закона от 27 июля
2010 года N2 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и
муниципальных услуг";
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нарушение срока предоставления государственной услуги;
требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными

правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами
Краснодарского края для предоставления государственной услуги;

отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено
нормативными право выми актами Российской Федерации, нормативными
правовыми актами Краснодарского края для предоставления государственной
услуги, у заявителя;

отказ в предоставлении государственной услуги, если основания отказа
не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними
иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и
иными нормативными правовыми актами Краснодарского края;

затребование с заявителя при предоставлении государственной услуги
платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской
Федерации, нормативными правовыми актами Краснодарского края;

отказ управления социальной защиты населения, министерства,
должностного лица управления социальной защиты населения, министерства в
исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате
предоставления государственной услуги документах либо нарушение
установленного срока таких исправлений;

нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам
предоставления государственной услуги;

приостановление предоставления государственной услуги, если
основания приостановления не предусмотрены федеральными законами
и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами
Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами
Краснодарского края.

5.3. Орган, предоставляющий государственную услугу, а также
его должностные лица, государственные гражданские

служащие, уполномоченные на рассмотрение
жалобы должностные лица, которым может быть

направлена жалоба

5.3.1. Жалоба на решения и действия (бездействие) должностных лиц
управления социальной защиты населения, министерства, государственных
гражданских служащих подается заявителем в управление социальной защиты
населения, министерство, на имя руководителя управления социальной защиты
населения, министерства.

5.3.2. Жалоба на решения и действия (бездействие) руководителя
управления социальной защиты населения, министерства подается в
администрацию Краснодарского края.

5.3.3. Особенности подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия
(бездействие) управления социальной защиты населения, министерства и их
должностных лиц, государственных гражданских служащих устанавливаются
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Порядком подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие)
исполнительных органов государственной власти Краснодарского края и их
должностных лиц, государственных гражданских служащих Краснодарского
края, утвержденным постановлением главы администрации (губернатора)
Краснодарского края от 11 февраля 2013 года N~ 100 "Об утверждении Порядка
подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие)
исполнительных органов государственной власти Краснодарского края,
предоставляющих государственные услуги, их должностных лиц либо
государственных гражданских служащих Краснодарского края,
многофункционального центра, работников многофункционального центра"
(далее - Порядок).

5.4. ПОРЯДОК подачи и рассмотрения жалобы

5.4.1. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного)
обжалования является поступление жалобы, поданной в письменной форме на
бумажном носителе, в электронной форме, в уполномоченный орган по
рассмотрению жалобы.

5.4.2. Жалоба на решения и действия (бездействие) управления
социальной защиты населения, министерства, должностного лица управления
социальной защиты населения, министерства, государственного гражданского
служащего, руководителя управления социальной защиты населения, может
быть направлена по почте, через мФц, с использованием информационно-
телекоммуникационной сети "Интернет" , официального сайта министерства,
Портала, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

Заявителю обеспечивается возможность направления жалобы на решения
и действия (бездействие) управления социальной защиты населения,
министерства, должностного лица управления социальной защиты населения,
министерства, государственного гражданского служащего в соответствии со
статьей 11.2 Федерального закона от 27 июля 2010 года N~210-ФЗ "Об
организации предоставления государственных и муниципальных услуг" с
использованием портала федеральной государственной информационной
системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования
решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении
государственных и муниципальных услуг органами, предоставляющими
государственные и муниципальные услуги, их должностными лицами,
государственными и муниципальными служащими с использованием
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (далее - система
досудебного обжалования).

5.4.3. Жалоба, поступившая в управление социальной защиты населения,
министерство, подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со
дня ее поступления.

В случае подачи заявителем жалобы через мФц, МФЦ обеспечивает
передачу жалобы в министерство в порядке и сроки, которые установлены
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соглашением о взаимодействии между МФЦ и министерством, но не позднее
следующего рабочего дня со дня поступления жалобы.

5.4.4. Жалоба должна содержать:
наименование управления социальной защиты населения, министерства,

должностного лица управления социальной защиты населения, министерства,
либо государственного гражданского служащего, решения и действия
(бездействие) которых обжалуются;

фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте
жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения
о местонахождении заявителя - юридического лица, а также номер (номера)
контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии)
и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) управле-
ния социальной защиты населения, министерства, должностного лица управле-
ния социальной защиты населения, министерства, либо государственного граж-
данского служащего;

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением
и действием (бездействием) управления социальной защиты населения, мини-
стерства, должностного лица управления социальной защиты населения, мини-
стерства, либо государственного гражданского служащего. Заявителем могут
быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заяви-
теля, либо их копии.

5.5. Сроки рассмотрения жалобы

Жалоба, поступившая в управление социальной защиты населения,
министерство, либо в администрацию Краснодарского края, подлежит
рассмотрению в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае
обжалования отказа управления социальной защиты населения, министерства в
приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и
ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких
исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

5.6. Перечень оснований для приостановления
рассмотрения жалобы в случае, если возможность

приостановленияпредусмотрена
законодательством Российской Федерации

Основания для приостановления рассмотрения жалобы отсутствуют.

5.7. Результат рассмотрения жалобы

5.7.1. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно ИЗ
следующих решений:
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жалоба уДовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого
решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в
результате предоставления государственной услуги документах, возврата
заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными
правовыми актами Краснодарского края;

в удовлетворении жалобы отказывается.
5.7.2. Управление социальной защиты населения, министерство

отказывают в удовлетворении жалобы в соответствии с положениями Порядка.
5.7.3. Управление социальной защиты населения, министерство

оставляют жалобу без ответа в соответствии с положениями Порядка.
5.7.4. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения

жалобы признаков состава административного правонарушения или
преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению
жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы
прокуратуры.

5.8. Порядок информирования заявителя о результатах
рассмотрения жалобы

5.8.1. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного
в пункте 5.7.1 подраздела 5.7 настоящего раздела, заявителю в письменной
форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется
мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.8.2. В случае если жалоба была направлена в электронном виде
посредством системы досудебного обжалования с использованием
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" , ответ заявителю
направляется посредством системы досудебного обжалования.

5.9. Порядок обжалования решения по жалобе

Заявители имеют право обжаловать решения и действия (бездействие),
принятые (осуществляемые) управлением социальной защиты населения,
министерством, должностным лицом управления социальной защиты
населения, министерства, государственными гражданскими служащими в суд, в
порядке и сроки, установленные законодательством Российской Федерации.

5.10. Право заявителя на получение информации и документов,
необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы

Заявители имеют право обратиться в управление социальной защиты
населения, министерство за получением информации и документов,
необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы в письменной форме по
почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети
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"Интернет" , официального сайта министерства, Портала, а также при личном
приеме заявителя.

5.11. Способы информирования заявителей о порядке
подачи и рассмотрения жалобы

Информацию о порядке подачи и рассмотрения жалобы заявители могут
получить на информационных стендах, расположенных в местах предоставле-
ния государственной услуги непосредственно в управлении социальной защиты
населения, на официальном сайте министерства, на Портале.".

3. Приложение .NQ1 к административному регламенту предоставления
государственной услуги "Выплата социального пособия на погребение" изло-
жить в следующей редакции:
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"ПРИЛОЖЕНИЕ N2 1
к Административному регламенту
предоставления государственной

услуги" Выплата социального
пособия на погребение "

УПРАВЛЕНИЕ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ МИНИСТЕРСТВА
ТРУДА И СОЦИАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ КРАСНОДАРСКОГО КРАЯ В

(наименование У!lравления социальной защиты населения)

ЗАЯВЛЕНИЕ

Заявитель:
(фа.\tилия, имя, отчество)

Адрес места жительства:
(указывается адрес регистрации по месту жительства)

Телефонный номер:
Адрес электронной почты (при наличии):
Документ, удостоверяющий личность:
наименование документа:
серия номер дата выдачи
кем выдан

Представитель заявителя:
(фамилия, имя, отчество)

Телефонный номер:
Документ, удостоверяющий личность:
наименование документа:
серия номер дата выдачи
кем выдан

Прошу выплатить мне в соответствии со статьей 8 Закона Краснодарского
края от 4 февраля 2004 года N2 666-КЗ "О погребении и похоронном деле в
Краснодарском крае" социальное пособие на погребение за умершего

(указывается фамилия. имя. отчество умершего (погибшего) гражданина)

проживавшего

(указывается адрес места жительства умершего (погибщего) гражданина)
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Сообщаю, что:

(указывается фамилия, имя, отчество умершего (погибшего) гражданина)

не работал(а), пенсионером не являлся(лась);
по месту своего постоянного жительства (регистрации), регистрации по

месту жительства умершего (нужное подчеркнуть) социальное пособие на
погребение не получал(а);

рытье могилы произведено вручную/экскаватором (нужное подчеркнуть);
погребение произведено в _

(указывается сельское/городское поселение и муниципальное образование Краснодарского края, либо иной субъект РФ)

За достоверность сообщаемых мной сведений несу ответственность в со-
ответствии с действующим законодательством.

Документы, прилагаемые к заявлению:

(дата) (подпись) (фамилия, инициалы)

Заявление принял:
«» 20

(подпись специалиста)

(линия отрыва)

РАСПИСКА- УВЕДОМЛЕНИЕ

Заявление и документы
гр. _

Регистрационный номер
Принял

заявления
Дата приема заявления Подпись специалиста

"
4. Приложение N2 2 к административному регламенту предоставления

государственной услуги "Выплата социального пособия на погребение" исклю-
чить.
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5. Приложение N~ 3 к административному регламенту предоставления
государственной услуги "Выплата социального пособия на погребение" считать
приложением N~ 2.

Начальник управления
организации социальных выплат И.И. Целищева


