KPACHOJZAPCKOI'O KPAA

IIPUKA3
« P8 »_ Ut 2 201£_ L. Ne /ﬂ[
r. Kpacuonap

O nopsiake pabotbl ¢ 00palIeHUSIMH T'PAXKIAH
B yNpaBJIeHHH 3aNMCH aKTOB rpasxaaHckoro cocrosinus Kpacnonapekoro kpas

B nensx peanusaiuu @enepansHoro 3akoHa oT 2 mas 2006 roma Ne 59-®3
«O mopsinxe paccMoTpeHus obpamienuit rpaxxnan Poccuiickoit ®enepanyny», 3akoHa
Kpacnonmapckoro kpas ot 28 urons 2007 roma Ne 1270-K3 «O ponomHUTENBHEBIX
rapaHTHsX peajl3aly IIpaBa rpaxjaH Ha oOpamieHue B KpacHomapckoM kpaey»
OpUKAa3blBal:

1. YrtBepauth Ilopsaok paboTel ¢ oOpalleHWsSMU TIpaXKZaH B YIpaBICHUH
3allUCH aKTOB IpaykAaHckoro coctosHus KpacHomapckoro kpas (manee — [Topsiook)
COITIACHO IMPHJIOXKEHUIO K HACTOSILIEMY IpUKa3y.

- 2. Ilepomy 3amectuTeno pykoBoautens ynpasieHus 3AI'C KpacHonapckoro
Kpasi, 3aMecTuTenio pykosogutens ympasienus 3AI'C Kpacromapckoro kpad,
HavanbHUKaM otTnenos ynpasieHua 3AI'C KpacHozapckoro kpas, HadallbHUKaM
otaenoB 3AI'C ynpasnenus 3AI'C KpacHonapckoro kpasi o0ecneduTs CoOII0IeHNe
IMopsinka.

3. IlpusHaTh yTPaTHBIIUMH CHITY:

1) mpukas ymnpasnenus 3AI'C Kpacnomapckoro kpas ot 18 ceHrsOps
2013 roma Ne 219 «O Ilopsinke paGoThl ¢ OOpalieHHsSIMH rpakAaH B YIPaBIECHUH
3allMCH aKTOB IpakJaHCKoro coctosHus KpacHomapckoro kpas»;

2) npuxas ynpasnerus 3AI'C Kpacnonmapckoro kpast ot 28 Host6ps 2014 rona
Ne 225 «O BHeceHMH U3MEHEHHMH B NIPHKa3 YIIPaBICHHUS 3alIHCH aKTOB IPaKIaHCKOIo
cocrosgaus Kpacnomapckoro xpas ot 18 centabps 2013 roga Ne 219 «O mopsaxe
paboTel ¢ oOpalleHHSIMHU TIpakAaH B YIpPaBIEHHH 3allUCH aKTOB TIPaXKJIaHCKOTO
cocrosiaust KpacHomapckoro kpas»;

3) mnpukas ynpasinenus 3AI'C KpacHomapckoro kpas ot 23 mapra 2015 roga
Ne 58 «O BHeceHMM H3MEHEHHH B OTAENbHBIE NPUKA3B! YIPABJIEHHS 3aIlMCH aKTOB
rpaxaaHcKoro coctosinus KpacHomapckoro kpas»;

4) npuxa3 ynpasnenus 3AI'C Kpacnonapckoro kpas ot 10 despans 2016 roxa



Ne 22 «O BHeceHHU M3MEHEHUH B NpHUKa3 YNPaBJIEHHS 3allUCU aKTOB IpakJaHCKOTO
cocrossHuss KpacHomapckoro kpast ot 18 cents6ps 2013 romga Ne 219 «O mopsixe
paboTel ¢ oOpalleHusIMH TpaXJaH B YIPAaBICHUH 3allCH aKTOB IPaXXHAHCKOIO
cocrossHus KpacHOZapCKoro kpasy.

4. O6memy otneny (Lllaman) o6ecnieunTs:

pa3Melierre (onyOJIMKOBaHUE) HACTOSIIETO MIPHKa3a Ha OQUIMaNbHOM caiiTe
agMuHUCcTpanuu KpacHompapckoro kpas B MHGOPMaIllMOHHO-TENEKOMMYHUKAMOHHON
cetd «HTepHeT™ M Ha «OQUIIMANBHOM UHTEPHET-IIOpTale IIPaBOBOH HHGOpMALIIM
(www.pravo.gov.ru); Ha opunnansHoM caiite ynpasinenus 3AI'C KpacHomapckoro
Kpas B HH(POpPMAIlHOHHO-TEJIEKOMMYHUKAIIMOHHOM ceTH «HTepHEeT;

B 7-IHEBHBIA CPOK IIOCHE MPHHATUS HACTOSIIEro NpUKa3a, HaNpaBleHHe ero
Kkonuu B YrnpasneHne MuHucTepcerBa roctunu Poccuiickoit ®Depepauuu 1o
KpacHogapckoMy Kparo.

5. KOHTpONb 3a BHINOJIHEHUEM HACTOSIIEr0 MPUKa3a OCTABIISAIO 32 COOO.

6.Ilpukaz  BcTymaeT B CuilIy no wuctedeHuH 10 pgHeit mocne mHA ero
oULIManEHOrO Oy OIMKOBAHMS.

PykoBoautens ynpasneHus JL.A. Yymax
IIpoexT NoAroTOBNIEH U BHECEH OOIIHMM OTIE

ynpasienus 3AI'C Kpacnozapckoro xpast

Havanssuk ob1ero oraena E.A. lllaman



http://www.pravo.gov.ru

[MPUJIOXEHUE

YTBEPXXJIEH
npuka3om yrpasiaeHus 3AI'C
KpacHozgapckoro kpas

or 24,06, 2018 roma Ne 7%

HOPAOK
paGoThI ¢ 00palleHHSIMH rpaxkiaH
B yNpaBJIeHHH 3alHCH aKTOB rpasaaHckoro cocroanus Kpacnoaapckoro kpas

1. OO0 He noJI0KeHu s

1.1. TTopsinok paGoThl ¢ oOpalleHUAMH I'paXKaH B YIIpaBJIEHUH 3allUCH aKTOB
rpaxxnanckoro coctossHus KpacHonapcekoro kpas (ganee - Ilopsnok) paspaboran B
LeJIIX IIOBBILIEHUS YPOBHS BHECYJNeOHON 3aIlUThl KOHCTUTYLHMOHHBIX IIpaB M
3aKOHHBIX HHTEPECOB TIPAXKIaH, pe3YyJIbTaTUBHOCTH M KayecTBa pacCMOTPEHUS
ofpallleHuil rpaXkAaH U OINpeAeseT CPOKH M IOCJENO0BaTEIbHOCTh ASHCTBUH IIpH
pPacCMOTPEHUHU IMUCBMEHHBIX (B TOM 4ucle B ¢opMe 3JIeKTPOHHOTO AOKYMEHTA) M
YCTHBIX OOpalieHu.

1.2. Tlopsmokx pacnpocTpaHseTcss Ha IPaBOOTHOLICHHS, CBS3aHHBIE C
paccMmoTpeHueM B ynpasieHnd 3AI'C KpacHomapckoro xpas oOpameHuil rpaxaaH,
obpaiuenuil 00seAMHEHUH I'PpaX<AaH, B TOM YUCJIE IOPUIUYECKIX JIHIL.

2. Ilopapok paGoThbl ¢ NHCHMEHHBIMH O0paLLEeHHSIMH

2.1. O6mue TpeboBaHus K 0GHOpMIICHHIO O0palIeHHI

2.1.1. IlnceMeHHOe oOpallleHHe COCTaBIsIeTCs B IIPOU3BOJIBHON (opme
PYKOIMCHBIM WJIM MAaIUMHOIHUCHBIM CIIOCOOOM M B 0053aTEeNIbHOM MOPSAKE HOJKHO
COZEpKaTh: HAMMEHOBaHHE TIOCYJapCTBEHHOTO OpraHa, Jubo GaMWwinio, HMs,
OTYECTBO  COOTBETCTBYIOLIErO  JODKHOCTHOTO  Jiuila, JHOO  JOJKHOCTH
COOTBETCTBYIOILETO JOJDKHOCTHOTO JIULQA; (PaMIIIMIO, UMS, OTYECTBO (IOCieqHee —
IIpY HalW4uH) 3asBUTEJIS; [IOYTOBLIA aipec 3asBHTENS, HA KOTOPBIM JODKEH OBITH
HanpaBleH OTBET JMOO YyBEJAOMIIEHHE O Iiepeajpecalldd oOpalleHus; CyTh
IpeJIOKEHNs], 3asBICHHUS, 2Kalo0bl; THYHYIO MOJIUChH 3asBUTENS; OaTy HAIMCAHMUI.
B ciyuae HeoOX0aMMOCTH B NOATBEPXKACHUE CBOMX JOBOJIOB 3asBUTENb MPUIIAraeT K
o0palieHHI0 Heo0X0AUMbIE JOKYMEHTBI U MaTepHaIIbl THOO MX KOIUH.

2.1.2. Obpaienue MoxeT OBITh OCTABIEHO HEIOCPEACTBEHHO I'PAXKJAHIHOM,
ero IpeACTaBUTENIeM, MMOCTYIHUTh IO IouTe, Tenerpady, ¢Gakcom, a TakKe MyTeM
3allOJIHCHUSI TPaXXAaHUHOM CIIEHHUAIBHBIX (OpPM [N OTIpaBKd OOpalieHMI,



pasMelIeHHBIX Ha MOpTaje HCIOIHUTENBHBIX OpPraHOB OCYJAPCTBEHHOM BJIACTH
Kpacuomapckoro xpast (http://www.krasnodarru) u Ha odunmanrsHOM caiite
ynpasnenuss 3AI'C KpacHomapckoro xpas (http://www.kuban.uzags.ru) B certu
«HHTEpHET.

2.1.3. OGpamienue, nocrtynupiiee B (OpME IIEKTPOHHOIO JOKYMEHTa,
TIOMIJIEXUT PaCCMOTPEHHUIO B TOpsAAKe, ycTaHOBIeHHOM DenepanbHbIM 3aKOHOM OT 2
Mag 2006 roma No 59-®3 «O mopsaxke pacCMOTPEHHs OOpallleHHH FpaxiaH
Poccuiickoit Penepanun» (nanee Take — OenepanbHBI 3aKOH) U B COOTBETCTBHH C
HactosamM [lopsaxom.

B oOpalenun 3asBUTENb B 00513aT€IFHOM MOPSIKE YKa3bIBa€T CBOU (haMUIIHIO,
UM, OTYECTBO (TIOCTIeIHEE - IIPU HAIUYUH), aJpec IEKTPOHHOM I10YTHI 110 KOTOPOMY
JOJDKHEI OBITH HaIpaBlieHBl OTBET, YBEAOMIIEHHE O Ilepeajpecaliyd OOpallleHus;
U3JIaraeT CyTh NPEJIOKEHNS, 3asBICHUS UITH JKaJIOO0BI.

3asgBUTENIb BIpaBe MPWIOXKHTE K TakoMy OOpallleHHI0 HeoOXOAuMbIe
JOKYMEHTBI U MaTepUaJbl B 3JIEKTPOHHOHN opMe.

2.2. Ilpuem u nepBuyHas 06paboTKa MUCEMEHHBIX 00pallleHui IpaxkiaH

2.2.1. O6pamenus Ha nms pykoBoautens ynpasienus 3AI'C KpacHogapckoro
Kpas, nocrynatomue B ynpasieHue 3AI'C KpacHomapckoro kpasi, perucTpupyroTcst
B obweMm oraene ynpaenenus 3AI'C KpacHomapckoro kpas (manee Takxke —
ynpasinenue 3AIC).

2.2.2. B obmem otaene ynpasinenus 3AI'C koppecroHAeHIUS TIPpOBepsETCS Ha
GesonacHoCTh BioxeHHUs. COTpyAHUK, 0OpabaThIBalOIUi KOPPECIIOHAEHIIMIO, TIpH
OOHapy>XeHUH IIOJO3PUTEIBHOrO0 IIOYTOBOIO OTHpaBiieHus (OoJsibluas Macca,
CMEILEHUE LEHTpa TSKECTH, HaJIM4YHe MacC/IHBIX [ATeH, HeOOBIYHBIA 3amax,
0COOEHHOCTH 0QOPMIIEHHS) HE3aMEAIHUTEIHHO COOOIAET O HEM HETlOCPeICTBEHHOMY
PYKOBOJAHUTEIIO.

2.2.3. Ilocne BCKpBITHSA KOHBEpTa NMPOBEPSETCS HAJIMYHE B HEM ITHCHMEHHBIX
BIOXEeHUH. Eciu B KOHBEpTe OTCYTCTBYeT IHCbMEHHOE BJIOKEHUE JIHMOO
06Hapy>1<pma01> HejoCTada YIOMHHAaCMbIX aBTOPOM HIIM OIIHMCBIO AOKYMCHTOB,
cocTaBisieTcs akT (npuinoxeHus Ne 1, 2).

Taxke cocraBigercs akT Ha NUCBMO (mpuioxkeHue Ne 3), Kk KOTopoMy
IIPUIATAOTCA JIEHEeXHbIE 3HAKHM, KPOME M3BATBIX U3 OOpalleHus, UeHHble Oymary,
OPHUIMHAJIB! TOKyMEHTOB (TIacIIOpT, BOSHHBIN OUIIET, TPYROBast KHHXKKA U IPyToe).

2.2.4. K TekcTy NHUCbMa MOAKIIAABIBAETCS KOHBEPT, KOTOPbIH XPaHUTCS BMECTE
c obpamenueM. B citydae OTCYyTCTBHS TeKCTa MUCbMa K KOHBEPTY (MJIM BIOXKEHHBIM
MaTepranaM, €CJId OH¥ MMEIOTCS) MOAKIIAAbIBACTCS TEKCT «IIMChMEHHOE o0palleHue
azpecara OTCYTCTBYeT».

Cpok XxpaHeHHs [OOKYMEHTOB IO OOpallleHHSAM rpaxaaH (B TOM YHCIIe
KOHBEPTOB) COCTaBIISET 5 JIET.

Tlo ucTeyeHMn yCTaHOBIIEHHBIX CPOKOB XPAHEHHS JOKYMEHTHI 110 0GpaIieHusam
rpaXkJaH MOAJIEXAT YHUYTOXKEHUIO B NIOPsZIKe, IIpelyCMOTpeHHOM [ ocymapcTBEHHOM
apXuBHOM city60l Poccun.

2.2.5. CnyxeOHble muchMa (Ha OQHUIHATEHOM OJNaHKe WIH UMEIOIUe UITAMIT
OpraHM3alMM ¥ IIOJANHUCaHHBIE ONHUM U3 €€ DPYKOBOAWTElNeH), a Takxke IHChMa


http://www.krasnodar.ru
http://www.kuban.uzags.ru

JENyTaTOB BCeX YpoBHeH ©0e3 NpUIOKEHHBIX K HUM OOpalleHHd rpaxiaH
PETHCTPUPYIOTCS KaK CiIy»KeOHas IepeIucKa.

2.2.6. KoHBepTBl C IIOMETKON «JIMYHOY» BCKPBIBAIOTCS B OOLIEM IIOPSJIKE,
paboTHUKOM, 00pabaThIBAIOINM KOPPECTIOH IEHIILIO.

2.2.7. TlucbMenHble oOpallleHus, JOCTaBle€HHble B ympasieHue 3AIC
KpacHogapckoro kpass aBTOPOM WM JIMLIOM, NPEACTABIAIOIIMM €0 HHTEPECEHI,
IPUHUMAIOTCS COTPYAHUKOM o01ero oraeia. Ha xonuu obpallieHus IpoCTaBIseTCs
OTMETKa O IocTyruiennu obpamenus B ynpasieHue 3AI'C KpacHomapckoro kpas ¢
yKasaHHeM JaThl IOCTYIUIEHUS, KOJIMYEeCTBa JIUCTOB OOpallleHuss M KOHTaKTHOI'O
tenedoHa.

2.2.8. Jlns npuema obpaineHuit B popMe 3IeKTPOHHBIX COOOIeHUH (MHTEpHEeT-
oOpalleHnil), HarpaB/seMbIX dYepe3 OGHUIMAIBHBIA WMHTEPHET-CAlT yIpaBJIECHUS
3AI'C KpacHomapckoro Kpast ¥ MopTai UCIIOIHUTENBHBIX OPTaHOB rOCy AapCTBEHHON
Bractd KpacHomapckoro Kpas, IpHMEHseTcs IporpaMMHOe obecreueHue,
npeaycMaTpHBaloliee  o0s3arenbHOE  3allOIHEHHE  3asBUTENIEM  PEKBU3UTOB,
HeOoOXOAMMBIX 1) pabOThl C OOpalEHUEM.

B ciyyae HanpaBieHHs o0pallleHus B aipec pykoBoautens ynpasieHus 3AIC
KpacHomapckoro kpas U €ro 3aMecTuTenedl, Ha O(QUIMAIbHBINA 3JIEKTPOHHBIH ampec
ynpasnenuss 3AI'C, B neHb o0pabOTKM BXOASIIEH KOPPECHOHIECHIHH 3asBUTE)ID
nHbOpMHUpYyeTCsl O HeoOXOAMMOCTH OOpallleHHst uepe3 CIelUalbHble (OpPMBbI,
pasMelieHHble Ha opunuansHoM caiite yrpasieHus 3AI'C Kpacnomapckoro kpas ¢
yKasaHUEM CCBUIKM Ha OSTOT pecypc IO yKa3aHHOMY B oOOpallleHHH agpecy
3JIEKTPOHHOM MOYTEI.

2.3. Peructpauus obpameHmii

2.3.1. Bee noctynaromue B ynpasieHue 3AI'C  mucbMeHHBIE oOpalleHus
rpaxxaan peructpupyrorcs B EMCO/] KK B Teuenne 3 gHeit co AHs MOCTYIUIEHHUS, 32
HCKIIIOUEHHEM  CllydaeB  Jkano0 Ha  pellleHMe  pYKOBOAWTENS  Opraa,
NPEAOCTABIISIOIETO TOCYJapCTBEHHYIO YCIYry, NMOAJEXAUUX DPErucTpanud B He
nozaHee CAeAyromero aus ¢o ausa ux IIOCTYILICHHNA.

OOGpamieHusi TpaxaaH, NMOCTYNHBINNE U3 (helepalbHBIX OpPraHOB BJIACTH IO

cucreme MJJIO, aBromarndecku sxcrnoptupytorcs B COJ1 «OOpamenus rpaxaan»
u peructpupytorcss B EMC3]] KK B Teuenue 3 nueill co IHS MOCTYIIEHMUS.

2.3.2. Peructpanys oOpameHuil OCyILECTBISAETCA B Ipeienax KaJleHIapHOro
rofa. lHpopmManus o 1mepcoHalbHBIX NAHHBIX aBTOPOB IMCBMEHHBIX OOpaIleHui u
oOpalieHnii, HalpaBICHHbIX B JJIEKTPOHHOM BHJE, XPAaHUTCI W oOpabarelBaeTcs C
cobmosieHneM TpeOOBaHUH JEHCTBYIOIIETO 3aKOHONATENLCTBA O IIEPCOHATIBHBIX
JlaHHBIX.

2.3.3. Ha nepBo#i crpanuiue oOpaiieHus, Ha CBOOOJHOM OT TEKCTa MECTE
HaHOCUTCA HOMEp (IUTPUX-KOX), COAEPXKAILIMH COOTBETCTBYIOIIHE PEKBU3UTEI
JOKYMEHTA.

2.3.4. B 31eKTPOHHYIO KapTOUYKY BHOCSTCS:

JlaTa perucTpaluy;

PETUCTPAaLlMOHHEIA HOMED;



daMIusg ¥ MHALMAIB aBTOpa o0pallleHus (B MMEHUTENBHOM Majexe) U ero
NOYTOBEIM agpec (ecnd agpec OTCYTCTBYET U B NUCHbME, U Ha KOHBEpPTE, TO IIpH
OTIpEIeTICHUN TEePPUTOPHM TPOXKMBAHHUA 3aABUTENS CIEAYET PYKOBOACTBOBAThCA
JAHHBIMH IIOYTOBOTO IITeMIeNs). Eciiu B a5ieKTpoHHOM 0o0pallieH!H MOYTOBBIN aipec
OTCYTCTBYET, yKa3aH TOJIBKO JJIEKTPOHHBIA ajpec 3asBUTENA B QJApPECHYIO CTPOKY
BHOCUTCS 3aIKUCh; «be3 TOUHOro afipecay;

¢opma obpauieHus (I1CEMO, Tenerpamma, MIHTepHeT);

Buj1 oOpaileHus (3asgBleHHE, IPEJIOKEHHE, Kanobda);

yKa3bIBaeTCsd OTIIPaBUTElb, HAallpaBUBILUI oOpallieH e, a TaKkKe 1aTa,
HCXOIIIINI HOMEpP COIPOBOJUTEIBHOIO MUChMa;

UCXOJSIIUNA HOMEDP CONPOBOAUTEIBHOTO MUCHMA;

NpH3HaK oOpalieHus (IepBUYHOE, IOBTOPHOE, MHOTOKPATHOE);

THII aBTOpa — MHOTOMUIIYIINH (TIpH HAJTHYUH TpeX U Ooiiee oOpalleHuit ot
OJIHOTO aBTOpA);

KpaTKoe cofepixaHue o0palieHus, KOTOpoe JOIKHO OBITh YETKUM, OTPaKaTh
€ro CyTb;

mudp TeMaTHKU O0pallleHUs COTIAaCHO ASHCTBYIOLIEMY 00IEPOCCUIACKOMY
TeMaTHYeCKOMY KJIacCH(pHKaTOpy oOpalieHuit rpaxkxaaH;

KOJINYECTBO JIUCTOB C IPHIIOXKEHUSAMH (€CIIM UMEIOTCS);

IIPOEKT PE30JIIOLN PYKOBOJUTES;

(amMunus coTpyaHHKa, KOTOPOMY OOpallleHle HallpaBisieTCs Ha
pacCMOTpeHHUE;

IPUKPEIUTAIOTCS CKaH-00pa3bl 06pallleHui rpaXkiaH, IOCTYIIHBIINE Ha
OyMaXkHBIX HOCUTEIISX.

2.3.5. Ilpu peructpanyM KOJUIEKTUBHBIX oOpamennit (oGparueHui,
NIOANMCAaHHBIX ABYMs WM Oojiee aBTOPaMH) B 3JIEKTPOHHYIO YYETHYIO KapTOUKy
BHOCATCS IIEpBbIE JIB€ pa300pyMBO yKa3aHHBIE (aMUIHU C MPHIUCKON «H APYTHey.
ITepBoii ykaspiBaeTCs (aMUIIMsl TOrO aBTOPa, B afpeC KOTOPOTO 3asBUTENH IMPOCHT
HAIPaBUThL OTBET, M y4eT NPOU3BOJUTCA IO AaHHOH damuinuu. B ciayyae oTCyTCTBUA
CCBIJIKM Ha (haMUJIMIO IIepBOH yKa3blBaeTcs (aMmins, 0603HaueHHas Ha KOHBepTe. B
YYETHOH KapTOYKE MpOCTABIAETCS OTMETKA «KOJUIEKTHBHOE». KoJIeKkTuBHEbIE
obpamienns 6e3 moamucedl perHCTPUPYIOTCS [0 HA3BaHWIO OPraHM3alMy,
NPENNPUATUS, YYPEXACHUA, U3 KOTOpPBIX OHM mnoctynuin («xomnexktus COILI
Ne 11»).

2.3.6. Ecian aBrop (MBaHOB) mepecbulaer oOpallieHHe Yepe3 BTOPOE JIMLO
(IletpoB), yxaseiBas ero afpec M He yKasplBas CBoero, To B rpade «D.M.O.»
oTMedaroTcs ABe pamunu: «MBaHoB, [TeTpoB».

2.3.7. Ecny 3agBUTENb HE yKa3al CBOCH (haMHIIHH, TO B SIEKTPOHHYIO YUETHYIO
KapTOUYKY BHOCUTCS 3aIIUChH «0€3 IMOAMIHUCHY.

2.3.8. Opurunans!l obpallleHMii ¢ PEerHCTPallMOHHBIM LITAMIIOM YIIpaBlICHHs
3AT'C 3asBUTENAM HE BO3BPAIIAIOTCA (32 UCKIIOYEHHEM CITydaeB, IIpeyCMOTPEHHBIX
denepallbHBIM 3aKOHOJATENbCTBOM). Bo3BpaT opuruHana oGpalIeHHs 3asBHUTEIIO
BO3MOXEH JI0 €T0 pETHUCTpaLiH.



2.4, Cpoku paccMOTpeHHs OOpallleHui rpaXKiaH

2.4.1. O6parinenus, nocrynusiue B ynpasienue 3AI'C KpacHomapckoro xpas
II0 KOMIIETEHIIMH, paccMaTpuBaroTcs B TeueHne 30 pHeil. Yka3aHHBIA CpOK
HCUKCIIAETCS CO JTHS perucTpanuu obpamenus B ynpasinenue 3AI'C Kpacnonapckoro
Kpasl [0 JaThl HallpaBJIeHUs OTBETa 3asBUTEIIO.

2.4.2. OOpamieHus [ACMyTaTOB IIPEACTABUTENBHBEIX OPraHOB, CBA3aHHBIE C
o0palleHUsIMH I'paxKJiaH, paCCMaTPHUBAIOTCS B YCTAHOBJIEHHBIN 3aKOHOM CPOK.

2.4.3. B HCKIIOUMTENIBHBIX CITy4yasiX, a TakoKe B Cllydae HallpaBJIeHHs 3aIllpoca B
Ipyrde  TOCyJapCTBEHHble  OpraHbl, OpraHbl MECTHOIO  CaMOYIPaBJIEHHS
PYKOBOJIUTENb JHOO YIOTHOMOYEHHOE Ha TO JIMLO BIIpaBe IpPOMIUTh CPOK €ro
paccMoTpeHuss He Ooyiee ueM Ha 30 1OHEH NpH yCJIOBHH YBEAOMIIEHHs 00 3TOM
3asIBUTEIISL.

Jns peleHus Bompoca O IPOAJICHHHM CpOKa pacCMOTpPeHHs oOpallleHus,
PYKOBOIUTENIO  NpelOoCTaBiIAeTCs  CloyKeOHas  3amucKa,  [OArOTOBJIECHHAS
UCIIOJIHUTENEM, ¢ 000CHOBaHHEM HEOOXOAUMOCTH MPOJJIEHHS CPOKa PACCMOTPEHHS.

B crnyuae NpUHATHS PYKOBOJUTENEM JHOO YNOJHOMOYEHHBIM Ha TO JIHIIOM
pelieHuss O TIPOMJEHHHM CpOKa PACCMOTPEHHs 3asgBUTENIO  HaIlpaBlsIeTCs
COOTBETCTBYIOLIEE YBEIOMIICHHUE.

244. TIlo HanpaBleHHOMYy B  YCTaHOBJIEHHOM IOpSAKE  3alpocy
roCyapCTBEHHOIO0 OpraHa, OpraHa MECTHOIO CaMOYIIPaBJIEeHUS WJIH JOJDKHOCTHIO
JHLA, CPOK NMpeAOoCTaBIeHUs HHPOPMALUU UCIIOJIHUTENIEM He JL0JDKEeH NMpeBhIarh 15
auei. IlponseHne CpOKOB  INpenoCTaBieHHs HMHGOpManUd  JOeHCTBYIOLINM
3aKOHOJATEILCTBOM HE MPEyCMOTPEHO.

2.4.5. OfpameHue OT OXHOTO M TOrO € 3asBUTENs, HalpPaBIEHHOE B
JOIIOJIHEHUE K paHee HallpaBICHHOMY OOpallleHHIO, SBISIONIeeCs KOIHeHd WiIn
OyOnukaToM TIepBoro oOpalleHHs, CpPOK pacCMOTPEHHs KOTOpOro He HCTEK,
paccMaTpUBAeTCs B CPOK, HE NPEBBIIAIOIIUN paHee YCTAHOBJICHHBIH IJIS [EPBOIO
obpaiueHus.

2.4.6. CpoK pacCMOTpEHHsA HCYHCIACTCA B KaJleHHApHBIX MAHAX. Eciu
OKOHYaHHE CPOKa PacCMOTpEeHMs OOpallieHUs NPUXOAUTCS Ha Hepabouuil JeHb, TO
JTHEM OKOHYaHHS ITOr0 CpOKa CUUTAETCS NPEALIECTBYIOMINHA eMy pabouunil IeHb.

2.4.7. Jluna, BHHOBHBEIE B HapyLIEHUH CPOKOB pPacCMOTPEHHs oOpalleHus,
HECYT OTBETCTBEHHOCTb, IIPENYCMOTPEHHYIO 3aKOHOHATEIECTBOM.

2.4.8. Havaneuk ofwmero orgena, B TMpefenax CBOEH KOMIIETEHIIMU
OCYIECTBIIIET KOHTPOJb 3a COOMOJeHHeM Hacrosulero Ilopsgka W Cpokos
paccMOTpeHHs OOpalleHHM TIpaKiaH; aHAIH3UPYeT COHEpIKaHWe IIOCTYIIAFOIIUX
obpawieHnii, POPMUPYET B yCTAHOBJICHbIE CPOKH CTaTHCTHYECKHE JaHHBIE O paboTe ¢
obpallleHUAMH TpaxkK[aH; pasMellaeT MHQOpMAaLHUIO O pe3ynbTaraX pacCMOTPEHHs
ofpauieHud, mnocTynuBIMX U3 AnMmunucrpauuu Ilpesmpenta Poccuiickoit
®enepauui.

2.5. HanpaBnenne oOpallieHUi Ha pacCMOTpEHHE

2.5.1. Pabornuku obmero otnena ynpasineHus 3AI'C, B JeHb perucrpauuw,
MpefoCTaBNsIOT ofpaiieHue pykoBojutemo ympaienus 3AI'C Kpacuomapckoro
Kpast UM €ro NEPBOMY 3aMECTHUTENIO TS TIPUHATHUS PeLIeHUS O XOJIe paCCMOTPEHUS.



IMpu paccMoTpeHuu oOpauieHuss pykoBoautenb ympasiaenus 3AIC
KpacHoaapckoro kpas, ero IepBblii 3aMECTHTENIb ONpPEIE/IAIOT UCIIONHUTENIEH, CPOK
U TOpANOK paspelleHUs BOMPOCOB oOpallleHus, HeoOXOAMMOCTh Bbl€3nia B OTAEIN
3AT'C; o HanpaBiieHUH obpaleHus 1o KomnereHuu B otaen 3AIC.

2.5.2. PemieHue o HanpaBleHHWH IHUCbMA Ha PaCcCMOTPEHHE NPUHUMACTCH
HCXO[A HCKIIIOYUTENIBHO H3 €ro COJEpXaHUSA 110 KOMIIETEHLUHH IOJHUMAEMBIX
aBTOPOM BOIIPOCOB, HE3aBUCHMO OT TOr'0, KOMYy OHO aJIpe€COBaHO.

2.5.3. IluceMeHHBIe oOpalleHNs, COAepKallie BOIIPOCH], PEIIEHNE KOTOPBIX HE
BXoauT B KomnereHuuto ynpasneHus 3AI'C KpacHomapckoro kpas, B TedeHue 7
JHeH co JIHS PEerducTpalyy HaIlpaBJAIOTCS Ha PaCCMOTPEHHE B COOTBETCTBYIOUIMH
OpraH WM COOTBETCTBYIOLIEMY MOJDKHOCTHOMY JIUIly, B KOMIIETCHLMIO KOTOPBIX
BXOIUT peIlIEHHE IIOCTABJICHHBIX B OO0palieHUsX BOIPOCOB, C YBEJOMIIEHHEM
rpakaaH, HalpaBUBIIUX oOpallleHue, 0 epeaapecauy oOpalieHuil.

2.5.4. IlucemeHHoe ofpamreHue, mnoctynuBiiee B ynpasieHue 3AIC
KpacHomapckoro kpasg u cojepxallee HHPOpMaLMIO O (akTaX BO3MOXHBIX
HapylleHU# 3akoHonarenbcTBa Poccuiickoi ®enepanuu B cdepe MUTpalyy, B
TeueHHe S5 JHEH CO JHS pPEeTrHuCTpallid HalpaBisAeTCs B TEPPUTOPUANBHBINA OpraH
dbenepanbpHOrO oprana HCTIOJTHUTENIbHOU BJIaCTH, OCYILIECTBIAIOLIErO
NpaBONpUMEHHUTENbHBIE GYHKIMHN, QYHKIUH [0 KOHTPOJIO, HAA30py H OKA3aHHUIO
rocyapCTBEHHBIX YCIYT B c(epe MUTpallud, ¥ B KONHUH — IJIaBe aJIMHHHUCTPALMN
(rybepuaropy) KpacHonmapckoro kpas C yBeZOMIIEHHEM TIpakAaH, HaIpaBHBIIHX
ofpaieHue, o nepeaapecanuu oOpaleHHii, 3a UCKIIIOUYEHHEM ClTydasl, YKa3aHHOIO B
yacTH 4 crateu 11 OenepanbHOro 3aKoHa.

2.5.5. Eciu pelieHHe NOCTaBIECHHBIX B IHCBMEHHOM OOpallleHHMM BOIPOCOB
OTHOCUTCS K KOMIIETCHLIMM HECKOJBKUX TIOCYJapCTBEHHBIX OpPraHoOB, OPIaHOB
MECTHOT'O CaMOYIPAaBIIEHUS WK JOJDKHOCTHBIX JIML, Konus oOpalieHus B TedeHue 7
JHEH CO JHSA DErucTpalyM HalpaBiseTCs B COOTBETCTBYIOLIUE TIOCYAapCTBEHHBIE
OpraHbl, OpraHbl MECTHOI'O CaMOYTIPABIEHUS UM COOTBETCTBYIOLIUM JOJDKHOCTHELIM
JIMIIaM.

2.5.6. Ec TeKCT MUChbMEHHOT0 0OpalleHusl He MOJIAeTCs MIPOUTEHHIO, OTBET
Ha oOpallleHHe He JAeTCs M OHO He INOJUIeKHT HalpaBieHUIO HAa PAaCCMOTPEHME B
rOCYJapCTBEHHBIH Oprad, OpraH MECTHOTO CaMOYIPAaBIEHHUS WIH HOKHOCTHOMY
MLy B COOTBETCTBHM C KX KOMIIETCHIMEd, 0 4yeM B Teuenue 7 AHEH co naHA
perucTpauuy oOpallleHus cooOIIaeTCss rpakKIaHHWHY, HallpaBUBLIEMY oOpalleHue,
eciu ero paMmIus U IOYTOBBIN afipec MOANAIOTCS IPOYTEHHIO.

2.5.7. Ecu TEKCT NMUCBMEHHOTO OOpallleHHs He MO3BOJIAET ONPENENUTh CYTh
NPEIIOKEHNs, 3asABJICHUS WM XKaloObl, OTBET Ha oOpallleHHe He HaeTCsAd U OHO He
TOJIEXXUT HAINpaBIICHHIO HA DPAacCMOTPEHHE B TOCYINApCTBEHHBIH OpraH, Opraf
MECTHOI'O CaMOYIIPABIEHUS WU JODKHOCTHOMY JIMIy B COOTBETCTBHH C HX
KOMIIETEHIMEH, O YeM B TEYCHHME CEMM JHEH CO IHS pPEerucTpaluel obpaleHus
cooOlaeTcs rpakJaHuHy, HallpaBUBIIEMY OOpalleHHe

2.5.8. 3ampemaeTcs ~ HamnpaBlIATh  JkanoOy Ha  pacCMOTpeHHE B
rOCyJapCTBEHHBIH OpraH, OpraH MECTHOrO CaMOYIIpaBJeHHS WM JOJDKHOCTHOMY
ULy, pelleHne UK JeicTBUA (be3neiicTBIe) KOTophIxX obxainyercs. B ciyyae ecnu B



COOTBETCTBHM C 3alpeTOM, NPEAYCMOTPEHHBIM 4acTbio 6 crarhu 8 DenepalbHOro
3aKOHa, HEBO3MOXKHO HAIPaBJICHUE JKaloObl HA pacCCMOTPEHME B I'OCYNapCTBEHHBIN
opras, opraH MECTHOTO CaMOYIIpaBlIeHHUs U JOKHOCTHOMY JIHLLY, B KOMITETEHIIHIO
KOTOPHIX BXOIWT peIlleHHe MOCTAaBIeHHBIX B OOpallleHMH BOIPOCOB, Kanoba
BO3BpAIlla€TCs  IpaXJaHWHY C  pasbsACHEHHEM €ro mpasa o0xaloBaTh
COOTBETCTBYIOLIE pelleHne WM JAeHcTBUs (Oe3neiicTBHE) B YCTAHOBJIEHHOM
TIOPSLAKE B CY/I.

2.5.9. JKanoGwl, ¢ ykasaHHeM (aKTOB HapylLleHHs TpeOOBaHHIA
3aKOHOJATEIBCTBA O  MPOTHUBOAEWCTBUM  KOPPYILMH  IOCYyAApCTBEHHBIMU
rpaxkIaHCKUMH  cioyxaumwmu — ynpasieHus 3AI'C  KpacHomapckoro — kpas,
HAIpaBIAIOTCS B JEHb perucrpanyy, B OTAen KajapoB  ympasieHus 3AIC
KpacHomapckoro kpasi.

2.6. PaccmoTtpenue obpalieHuit

2.6.1. TTopsAnoK M CPOKU paccMOTpeHUs OOpallleHUH rpaskad eIMHBI IS BCeX
BUI0OB OOpanieHui (3asBIeHUH, xKano0, NpeAT0KEHHIT).

2.6.2. HemocpeacTBeHHBIE HCIOJIHUTENM II0 PacCMOTpeHHIo oOpalieHuid
ompenensaoTca pykoBoautenem ynpasieHus 3AI'C. Ilopydenue pykoBomurtens
yrpasnenus 3AI'C nomkHO cofiepkaTh (paMUINH U HHULUAIBI JIUL, KOTOPBIM JaeTcs
IOpy4eHHe, 4YeTKO CHQOpMYIHpOBaHHBIA TEKCT, MNPEANHCHIBAIOMINN JefCTBuS,
NIOPSIZIOK ¥ CPOK MCTIOJHEHHS, TOANUCH PYKOBOAUTEIS.

2.6.3. Ilpu paccMoTpenun oOpallleHusl B yCTAHOBJAEHHOM 3aKOHOJIATEILCTBOM
NOpSIIKE  HCIOJNHUTENSIMHM  3alpallldBalOTCA  JOIOJHUTENBHEIE  MATepHAJIE,
HeoOXomuMBble Ui PacCMOTpPEeHHMs OOpaleHMs; B ciIy4ae HeoOXOZMMOCTH
OPraHU3YIOTCS BCTPEYH C 3asgBHUTeNeM(-IMM); CO3JAeTCSl KOMHUCCHS Ui [IPOBEPKU
(axToB, U3N0XKEHHBIX B 0OpallieHUH (C BBIE3ZIOM HA MECTO W Y4aCTHEM 3asBUTEIA, C
UCIOJB30BaHUEM CPEACTB GOTO- U BUACOPUKCALHH).

2.6.4. Ilpm paccMOoTpeHMH TNIOBTOpHOro ofpamieHus (oOpaiueHus,
IOCTYIIUBIIErO0 OT OQHOIO U TOT'O K€ 3asiBUTEJSI IO OJHOMY U TOMY K€ BOIIPOCY, B
KOTOpOM OO0Xayercs pelleHHe, NPHUHATOe M0 NpeblAylleMy OOpalleHHIO, WU
yKa3bIBaeTCAd Ha HEJOCTATKH, NOMYyIUEHHBIE NPH PAacCMOTPEHHH U pa3pellieHHH
npeapayero obpamenus 1ubo coobiiaeTcs 0 HECBOEBPEMEHHOM pacCMOTPEHUU
NpeaplayIlero oOpallleHus, €eClIM CO BpEMEHH €ero IOCTYIUIEHHS MCTEK
YCTaHOBIIEHHBIM  3aKOHOHATEJILCTBOM  CPOK  DPAacCMOTPEHHs)  aHalH3UpyeTcs
UMeomascs 10 MOAHMMAeMbIM B HeM BoIpocaM Iepenucka. He sBisroTcs
IIOBTOPHBIMM ITMCbMa OJHOIO M TOrO XK€ 3asBUTENS, HO IO pasHBIM BOIPOCaM, a
TAKX€ MHOTOKPATHEIE II0 OJHOMY M TOMY € BOIIPOCY, IO KOTOPOMY 3asSBUTEIIO
JABJIACh MCUEPNBIBAIOIIME OTBETHI. [IMchMa OZHOrO M TOrO K€ 3asBHUTENSA U IIO
ONHOMY M TOMY X€ BOIpPOCY, IOCTYNHUBIINE IO HMCTEYCHHUS CPOKa PAaCCMOTPEHHS,
CUUTAIOTCS IEPBUYHEBIMHU.

2.6.5. OOCpaiienue, cofepxaliee B aJpeCHOM HYacTH OOpalleHHs MOMETKY
«JIMYHO», PacCMAaTpHUBAETCs Ha OOIIMX OCHOBAHUSAX B COOTBETCTBHMM C HACTOSIIUM
Ilopsioxom.

2.6.6. Ilucema rpaxnaH, HOCTYNHMBIIHE H3 peNaKlyifi CpPEJCTB MAaccoBOif
uHopMalKH, OT PYKOBOAUTENEH NOJMTHYECKMX NAPTHH M  OOILECTBEHHBIX



obpenuHeHud (B TOM umcie C mpock0oit mponHGOPMHUPOBATE O pe3ysbTaTax
PacCMOTPEHHS), pacCCMaTPUBAIOTCS B COOTBETCTBHH ¢ HacTOAIMM ITopsiikom.

2.6.7. Ecnu B nuCbMEHHOM OOpAalLlCHUH IpaxklaHuHa COLEPXXMTCS BOIPOC, Ha
KOTOPBII eMy HEOTHOKPATHO [aBaNUCh MMCHMEHHBIE OTBETHI IO CYIECTBY B CBSA3U C
paHee HalpaB/iseMBIMH OOpaLleHHsIMH, U IIPH 3TOM B OOpallleHMH HE IPUBOIATCS
HOBBIE JIOBOABI WJIH OOCTOSITENILCTBA, PYyKOBOAUTENb IOCYHAapCTBEHHOI'O OpraHa,
JOKHOCTHOE JIMLO 100 YIIOJTHOMOYCHHOE Ha TO JIUIO BIpaBe NPUHATH PELICHHE O
0e30CHOBAaTENbHOCTH ouepeqHoro oOpalleHuss U IPEKpallieHUd IEePErnuCKu
(mpunoxxerne Ne 4) ¢ rpaXXAaHWHOM IO JaHHOMY BOIIPOCY IPH YCJIOBHH, YTO
yKa3aHHOE oOpallleHHe W paHee HampaBiseMble oOpallleH!s HallpaBIsUIUCh B OAMH U
TOT XK€ T'OCYJapCTBEHHBIH OpraH WKW OJHOMY M TOMY kK€ NOJDKHOCTHOMY juuy. O
JAHHOM pEUICHHH yBeAOMJISIeTCS TpaXX[JaHWH, HaIOpaBUBLIMK  oOpalleHue.
CooOmieHne O mMpeKpallleHUM IEepenucKd HalpaBisieTcss aBTOpy 3a MOAIHUCHIO
pykooautens ynpasiueHust 3AI'C KpacHomapckoro kpas.

2.7. OtBeTsI Ha OOpaieHus

2.7.1. Oteer Ha ofpameHue JODKEH COOTBETCTBOBAaTh KPUTEPUSIM
CBOEBPEMEHHOCTH, OOBEKTUBHOCTH, BCECTOPOHHOCTH.

2.7.2. TexcT oTBeTa AOJDKEH M3JaraThCs Y€TKO, M0CIe0BaTeIbHO, KpaTko, Co
CCBIJIKAMY Ha HOPMATHUBHBIE NIPABOBBIE aKThI, 1aBaTh UCUEPIBIBAIOIINE PA3bICHEHUS
Ha BC€ IIOCTaBlICHHBIE B obOpanieHuu Bompockl. Ilpu nonarBepxaeHun ¢axkTos
HapylIeHUs NpaB 3asgBUTENs, U3NO0XKEHHBIX B XanoOe, B OTBETE CJENyeT yKa3arh,
KaKye MepHI IPUHATHI K BUHOBHBIM JO/DKHOCTHBIM JIMLIAM.

B Texcre orTBeTa 3adBUTENIO JOJDKHBI COAEPXKATHCA CCBHUIKM Ha: JAary
oOpallicHusl, yKa3aHHYIO aBTOPOM (NP HANU4YWM), CCBUIKY Ha OpraHu3aldio-
OTNpaBUTENs (B Cllydae eciid obpalieHHe NOCTYIHIO Ha PaCCMOTPEHHE U3 APYroro
oprasa).

2.7.3. 3amnpemiaercss HanpaBlsTh TIpaKIaHaM OTBETHl C HCIPABIECHUAMH,
omn6KkaMu (B TOM YHCJIE B PEKBU3UTAX ).

2.7.4. Oreer Ha NHCBMEHHOE KOJUIEKTMBHOE oOOpalleHHEe OaeTcsd Ha HMs
TpaXk[aH, agpeca KOTOPBIX yKa3aHbl B oOpamieHuu. [Ipy Haau4yuu B KOJUIEKTHBHOM
oOpalIeHNy TONBKO OJHOTO a/peca MM IPOchObl HAIIPABUTE OTBET HAa KOHKPETHBI
aJpec, OTBET HANpaBisAeTCs IO YKa3aHHOMY anpecy C IIOMETKOH «QuiIs
UH()OPMHUPOBaHHUS 3aMHTEPECOBAHHEIX JIUI».

2.7.5. Ecnu oTBET AaeTcs Ha HECKOJIBKO OOpalIeHHI OQHOr0 U TOr'O Ke aBTOpa,
TO B HEM JielaeT CChUIKa Ha Bce obOpamenus. K mpumepy, «Bamm o6Gpauienus,
nocrynuBmke U3 Anmunucrpanmu  IIpesupenta Poccuiickoit  ®epepanmu,
aqMUHHCTpanuy KpacHoAapckoro kpas, o X NOPY4eHUsIM, PACCMOTPEHBD».

2.7.6. Ortser Ha oOpaumeHue, mocTynuBliee B ympasienne 3ATC
Kpacnozmapckoro kpasg B GpopMe 2JI€KTPOHHOIO JOKYMEHTA, HalpaBiseTcsi B opme
JNIEKTPOHHOIO JOKYMEHTa II0 aApecy OJJIEKTPOHHOH TIOYTHl, YKa3aHHOMY B
obpalleHNM, X B MHUCBMEHHOH QoOpMe N0 IOYTOBOMY aJpecy, YKa3aHHOMY B
obpalleHNH, IOCTYIIHBLIEM B MIUCEMEHHOH ¢opMme.

Kpome Toro, na mocrynusiee B ynpaBineHue 3AI'C KpacHomapckoro Kpas
obpalieHne, cojepallee MpeyioXKeHNe, 3asBiieHHe WIH Kajnoby, KOTopble



3aTParvBalOT HHTEPECH! HEOIPEASIEeHHOr0 KpyTra JIHLl, B 4aCTHOCTH Ha obpalieHue, B
KOTOpoM  oOxamyeTcs CcyAeOHOe  pellicHHe, BBIHECEHHOE B OTHOIICHHH
HEOIIPEJICJIEHHOT0 Kpyra IIUl, OTBET, B TOM 4YHCIE€ C pPa3biCHEHHEM MOps/Ka
00XanoBaHus CYAeOHOro pelleHus, MOXeT OBITh pasMelleH C coOaIojeHueM
TpebGoBanuil uyacti 2 cratbn 6 DenepanpHOro 3aKoHa Ha OGHMIHMAILHOM CcaiTe
yupasneaus — 3AIC KpacHomapckoro  xpas B HMH(QOPMaLMOHHO-
TEJICKOMMYHUKAUOHHON ceTH «VIHTepHETY.

2.7.7. Eciiu B MACBMEHHOM OOpallleHNH He yKa3aHbl (haMHIMs IpaxKIaHUHa,
HallpaBUBIIEro oOpalleHHe, WIX MOYTOBBIA ajpec, agpec 3NIEKTPOHHOH IO4YTH (B
cllydae, e€Cii oOpallieHHe TOCTyNWIO B (OpME 3IEKTPOHHOrO JIOKyMEHTa), IO
KOTOPOMY JOJKEH OBITh HallpaBIIeH OTBET, OTBET Ha OOpaleHHe He JaeTcs.

2.7.8. JIOJKHOCTHOE JHIO IPH MOJYYEHHHM IHUCBMEHHOro oOpalieHus, B
KOTOPOM COJepXKATCs HelleH3ypHbIe JTHO0 OCKOpPOUTENbHBIE BBIPAXKEHUS, YIpO3bI
’KU3HH, 3J0POBBI0 U MUMYIIECTBY JOJKHOCTHOIO JIMIA, a TaKXKe YJICHOB €r0 CEMBH,
BIpaBe OCTaBUTh oOpaiieHHe Oe3 OTBETa IO CYLIECTBY IIOCTaBJIEHHBIX B HEM
BOIIPOCOB U COOOLIUTS I'pakAaHUHY, HallpaBUBIIIEeMY OOpaIleHue, O HEJOMyCTHMOCTH
3710ynoTpebIeHHS IPaBOM.

2.7.9. B ciyuae nocrymieHus B ynpasieHue 3AI'C mucsmenHoro obparmieHus,
CoJieprKalllero BOIPOC, OTBET HA KOTOPBIM pa3MElIeH B COOTBETCTBHM C YacCThIO 4
cratei 10 denepanpHoro 3akoHa Ha odunuansHOM caiite ynpabienuss 3AIC B
MHOOPMalIMOHHO-TEJIEKOMMYHUKALlMOHHON  ceTn  «lVIHTepHeT», rpaxaaHuHy,
HanpaBMBIIEMY OOpallleHHe, B TeYeHHE CeMH JHeH CO IHS perucTpaluy obpaiieHus
coo0maercs dJEKTPOHHBIA aJpec OQHULHANBHOIO caiiTa B HH(OPMAIMOHHO-
TEJIEKOMMYHUKAaUHOHHOA ceTH «VIHTepHET», Ha KOTOPOM pa3MellleH OTBET Ha
BOIIPOC, IIOCTABJICHHBIA B OOpaleHWu, NpH 3TOM ofpalieHue, cojepiKaliee
o6’xaoBaHue Cy1eOHOro pelleHus, He BO3BPaIaeTCs.

2.7.10. Ilo muCEMEHHOMY 3amlpoCy 3asABHUTENIO BO3BPALIAIOTCS OPUTHHAIIBI
NOKYMEHTOB, IPUIIOKEHHBIE K OOpallleHHIo, IyTeM JIMYHOIO BpYYEHHS HIIH
MOCPEeNCTBOM mo4uToBOW cBa3u. llpunoxennms k obpalieHuto MOryT ObITh
BO3BpAILECHBI 3aABUTENI0 KaK BO BPEMsS PAaCCMOTPEHHS, TaK W BO BpPEMs IEpPUOAA
apXMBHOI'O XpPaHEHHUS.

2.7.11. OrBeTsl 3asABUTENISAM MNOAMKUCHIBAIOTCS PYKOBOJUTEIEM YIIpaBICHUS
3AI'C KpacHogapckoro kpas, NEpBbIM 3aMECTUTENIeM PYKOBOJHUTENIEM YIIPaBJICHUs
3AI'C KpacHomapckoro kpas.

2.7.12. B ciayyae HeoOx0IUMOCTH (HE HONHOTO (GAKTHYECKOrO HCIIONHEHUS
IIOPY4€EHH) NOJKHOCTHOE JIMLO, AaBlIee ITOpYIEeHHEe IT0 pacCMOTPEHHIO 00palleHH,
INPUHUMAET JONOJHUTENbHBIE MEphl KOHTPOJA [JO TIOJHOrO (PaKTHUIECKOIO
UCIOIHEHHUS] IPUHATOrO PEIICHHUS.

2.7.13. Jluna, BUHOBHBIE B HapyIIEHHM CPOKOB M HOpSIKa PacCMOTPEHHUS
obpalllecHUH, a TakKke B HEUCIOJHEHUM [Opy4YeHHH, HECYT OTBETCTBEHHOCTH,
IpeLyCMOTPEHHYIO 3aKOHOAATEIECTBOM.



3. Ilopsinok paboThbl ¢ YCTHBIMH 00palleHHsIMH

3.1. Opranusanus JHYHOIO IpueMa

3.1.1. Ilpuem moceruteneit B ympanenun 3AI'C KpacHomapckoro xpast
OCYILECTBJISETCS B COOTBECTBHM ¢ TIpadMKOM TIIpHEMa TIpaxJaH, €XeroaHo
yTBepxaaeMoM npukazoM ynpasinenus 3AI'C Kpacnogapckoro kpasi.

3.1.2. Paboune MecTa TOIKHOCTHBIX JIML, OCYILECTBISIONMX MIPUEM TpaXkiaH,
000pYIyIOTCS] KOMIIBIOTEPAaMH U OPITEXHUKOM. _

3.1.3. MecTo OXMIaHHS JIMYHOIO IpHeMa TpakaaH oOOpyAyeTcsl CTyJbsIMH,
cTojaMHd. 3asBUTENIM 00eCleYyHnBaIOTCS KAHUEISAPCKUMH  IPUHAJIEKHOCTIMY,
Oymaroii.

3.1.4. JIoKHOCTHOE  JHUIO, OCYLIECTBISIONIEE  JIMYHBIA  IIpUEM,
obecrieynBaeTCsad HACTOJBHOM TaONMYKOH, coiepxalliell CBeAeHUs O ero (haMmnuy,
UMEHU, OTYECTBE U JOIKHOCTH.

3.1.5. TlpueM rpakaan OCylLIECTBIsCTCS B NOPsAKe odepeAHOCTH. OTAeNbHbIC
KaTeropuu rpaxaaH B Clydasx, IpedyCMOTPEHHBIX 3aKOHOJATeNbCTBOM Poccuiickoit
®enepanuy, NOIb3YIOTCA NIPaBOM Ha JIMYHBIA PHUEM B IIEPBOOYEPEIHOM HOPSIKE.

3.1.6. Ilpu npuemMe rpaxcAaHuH NPeIbsBISET JOKYMEHT, yAOCTOBEPSIOIUN ero
JUYHOCT.

3.1.7. Qamunus, UM, OTYECTBO 3asBUTENS, aApeC U KpaTKas aHHOTALUs
BOIIPOCA PETUCTPHUPYIOTCS COTPYIHHKAaMHu obluero otaena B xxypHane «OOpaieHus
rpaxaas. JInunsii npuem.» EMC3 /T KK.

3.1.8. Benymmii npueM naer 3asgBUTENIO HCYEPIBIBAIOLINE DPa3biICHEHHUS B
4acTH, OTHOCSIIENCs K koMmneTeHuun ynpasineHus 3AIC.

Eciu mogHumaeMble BOIIPOCHI OTHOCATCS K KOMIIETCHUHMH HHBIX OpPTraHOB
UCTOJHUTENIBHOU Biactd, pabotHuk ympabieHus 3AI'C coobluaer  3asBUTENIO
KOHTaKTHbIE JaHHBIE COOTBETCTBYIOIIETO OpraHa HCIIOJHUTENBHOM  BIACTH
KpacHonapckoro kpas.

3.1.9. Ecnu rpaxaanun obparmics B ynpasienue 3AI'C  KpacHomapckoro
Kpas ¢ npock6od 00 okasaHuu OecIUlaTHOM IOpMIAMYECKOM MOMOINM, €My
NpefoCTaBNgeTcss MHpopmanusas o0 aJgBOKaTax M HOTapuycax, SBISIOIMXCS
y4aCTHHKaMH TOCY/TapCTBEHHOM CHUCTEMBl OKa3aHUS OECIUIATHOW IOPHIAMYECKOMN
noMom Ha Teppuropun KpacHomapckoro kpas, WIM ajapeca pasMelleHUs
paboraukoB I'KY KK «I'ocynapctBenHoe ropuamdeckoe Gropo KpacHomapckoro
Kpas.

3.1.10. Bo Bpems npremMa 3asBUTENb MOXET OCTaBUTh MHCEMEHHOE oOpaleHne
(Ha OOpalleHMH CTaBUTCS OTMETKAa IPHHATO Ha JIMYHOM IIpUEME»), KOTOpOe
[IepelaeTcsl Ha pErucTpalMIo, U JajlbHEHas paboTa ¢ HUM BEAETCH B COOTBETCTBUU
¢ noxpasaenamu 2.1 - 2.5 Iopsaka.

3.2. Opranusanys JIMYHOIO NpUEMa IpakiaH PyKOBOJUTEEM YIIPaBICHHS
3AI'C KpacHonmapckoro kpas



3.2.1. OpraHusanfio JAYHOIO IPUEMaA I'PaKJaH PYKOBOJAUTEJIEM YIMpPaBJICHHUS
3AI'C KpacHomapckoro kpas OCyLIeCTBIISET IVIaBHBIA CIELUANTUCT-IKCIEPT OOIIero
oTIena — COTpYAHMK npuemHoil ynpasinenus 3AI'C.

3.2.2. 'maBHBIH CIEUATHCT-3KCIEPT OOILIEro OTAEAa — COTPYAHUK IIPUEMHOMN
ynpasienus 3ATC Ha suuHeli npueM K pykoBoauTento ynpasieHus 3AIC
KpacHomapckoro kpas OQOpPMIISET KapTOYKM JIMYHOTO TIpHeMa Ha  KaxIoro
3asBUTEIS.

3.23. Ilo okxoHYaHuM TIpHemMa pykoBoauTenb ympasienus 3AIC
KpacHomapckoro kpas HOBOAWUT IO CBEACHHA 3aiBHUTENs CBOE peELICHUE HIH
HHPOPMHUpPYET O TOM, KOMY IIOpYyYE€HO PAacCMOTPEHME M IPUHATHE MEp IO €ro
oOpallleHHI0, a TaKXe OTKyJa OH ITOJNyYUT OTBET, JIMOO pazbiCHSET, TAE, KEM U B
KaKoM Mopsiake OyJIeT pacCCMOTPEHO ero o0pallieHHe 10 CYILECTBY.

3.2.4. B xone NMYHOrO IpUEMa TpPaKJAHUHY MOXET ObITh OTKa3aHO B
JallbHEHIIeM pacCMOTPEeHHUU oOpalleHus, eclii eMy paHee OBLI JaH OTBET II0
CYLLECTBY IIOCTaBJICHHBIX B 00paIlleHHH BOIIPOCOB.

3.2.5. PykoBogurens ynpasneHus 3AI'C KpacHogapckoro kpasi NpUHMMAaeT
pElIeHHE O IOCTAHOBKE Ha KOHTPOJIb UCIIOJHEHHUS €r0 IOPYUYEHHS.

3.2.6. Jlns onepaTWBHOTO pEIICHUs BOIPOCOB B XOZAE IMpHeMa 3aIlONHACTCS
KapTo4Yka JIMYHOro IpueMa (mpuioxenve Ne 5), odopmisercs nopydeHue o
paspemieHuIo NpoOJjeMbl, IOJNHUCHIBAETCS PpyKoBoauTeneM ynpasienusi 3AIC
Kpacuonapckoro kpas.

3.2.7. Kaprouky nU4HOro mpuema (Ipy HaJUYUHU - C TIPWIOKCHUSAMU K Heil)
IJIaBHBIHA CHENUAIUCT-IKCIIEPT OOIIero oTAena — COTPYAHUK IPUEMHOM YIIpaBlIeHHs
3AI'C, mnocne mnpuema, B TOT J€ J[ACHb, HaNpaBliseT Ha WCIOIHEHUE B
COOTBETCTBYIOLMI oTAen ynpasienus 3AI'C, ¢ npocraBieHHEM COOTBETCTBYOLIEH
OTMETKHU B KapTO4Ke JIMYHOIO IIpUeMa.

3.2.8. OpraHu3anus BbIE3AHBIX IPHEMOB, ITOJIFOTOBKA MAaTEPUAIIOB U KOHTPOJIb
BHINIOJIHEHUSA ~ IIOPYYEHHMM  BO3JIAaraloTcsi Ha  OTBETCTBEHHBIX  pabOTHHKOB
COOTBETCTBYIOLIEIO  CTPYKTYpPHOTO  mojpasfeneHus  ynpaeieHus  3AIC
KpacHogapckoro kpasi.

3.2.9. OOpaiienus, MNOCTyNUBIIME IPH INPOBEAECHHH PYKOBOJUTENIEM
ynpasienus 3AI'C KpacHomapckoro xpast U ero nepBbIM 3aMECTHTENEM «IIPSIMBIX
JIMHU», «IIPSMBIX 3(PHPOBY», PACCMAaTPUBAIOTCS B COOTBETCTBHH ¢ [TopsakoM.

4. Ilopanok paGoTsl ¢ ayAHOCOOOIMIEHHAMH, NOCTYHBIIUMH Tej1edony B
npuemHyio ynpasJjenus 3AI'C Kpacnogapcexoro kpas

4.1. PaboTa ¢ ayauMOCOOOILEHUAMH, NOCTYNAOMMMU Ha Tele(OH MpUeMHOMH
ynpasieHus 3AI'C KpacHomapckoro Kkpasi, OCYLIECTBISIETCS B COOTBETCTBUHU C
HacTtosAKM [ lopsakoM.

4.2.  AyavocooOImeHUs NPHHAMAIOTCS TJIaBHBIM CIIEHATHCTOM-3KCIEPTOM
ob1iero oTaena — COTpyXHUKOM IprueMHoi#t ynpasieHus 3AIC.

4.3. MudopMalyss O MNEPCOHAIBHBIX HaHHBIX AaBTOPOB ayAHOCOOOIICHHUIA,
NOCTYNUBIIMX Ha TeledoH npuemHoi ynpasnenus 3AI'C KpacHomapckoro kpas,



XpaHuTcs U obpaGaTeiBaercs ¢ cobmoxneHneM TpeGoBaHu# denepaibHOro
3aKOHOJATEJIBCTBA O 3allUTE IEPCOHANBHBIX JaHHBIX.

4.4. Tlpu obpaumenau Ha TelnepoH npuemHod ynpasneHus 3AIC
KpacHozapckoro Kpasi, 3asiBHTeNb JODKEH COOOIMTE (GaMHIIMIO, UMsl, OTYECTBO (IIpU
HalUYMK), MOYTOBBINA afpec U CyTh MpoOneMbl. B ciiyyae OTCYTCTBHS yKA3aHHBIX
PEKBH3UTOB O0OpallleHHe He HalpaBisieTcs Ha paCCMOTPEHHE.

4.5. CortpynHuk mpueMHol ympasieHus 3AI'C, OCyIIECTBIAIOINN NpUEM
3BOHKOB:

YTOYHSET CYyTh COOOLIEHHUS U NIePCOHANbHBIE NAHHBIE OOPAaTHUBILNXCS, BKIIIOYast
HOMep TenedoHa 3aABUTENS;

npenoctasiser agpeca otaenoB 3AI'C ynpasnenus 3AI'C KpacHonapckoro
Kpas H TenedoHBl JOKHOCTHBIX JIML, B KOMIIETEHLHIO KOTOPBHIX BXOAWUT
paccMOTpeHHe NOJHUMAEMBIX 3aiBUTEJIEM BOIIPOCOB;

npenjaraeT HaIpaBUTh OOpallleHHe B MUCBMEHHOH d¢opMe uinu ¢opme
3JIEKTPOHHOTO TOKYMEHTA.

4.6. Corpynnuk mnpueMHoil ynpasineHus 3AI'C, ocymecTBusiomuid npuem
3BOHKOB, O(GOpPMIISIET PErUCTPALlMIOHHYIO KapTO4YKy ayIHOCOOOLIEHHS B J>XypHale
EMC3/1 KK «O6paieHus rpaxnaad. TenedoHHble 3BOHKI». B KOTOPYIO BHOCUTCS:
dbamumus, UMs, 0TYeCTBO (IPY HAWYHMM) 3asBUTENSA; HOMEp TeledoHa; CoaepKanue
ay11ocooOIeHUS.

4.77. Cotpynuuk  npueMHOM  ynpasinenus 3AI'C, npuUHMMAOIIM
ayAuoCcoO0IIeHHe, TOTOBUT NMPOEKT NOPYYEHUS O HaIlpaBJIICHUH ayJUOCOOOIIEeHHH Ha
pacCMOTpEHHME 10 KOMIIETCHIMH IOAHHMAaEMbIX BOIPOCOB B CTPYKTYPHBIE
noapasaenenus ynpasnenus 3AI'C KpacHonmapckoro kpas.

4.8. Cpok paccMOTpeHUs ayAHOCOOOIIeHUH He NOJKeH mpesbimiath 30 aHell.
Cpok paccMOTpeHHs HCUMCIISETCS B KaJleHIapHHIX AHAX. Eciu okoHYanpe cpoka
paccMOTpeHHs oOpallleHUs] MPUXOIUTCS Ha HepabouMii NeHb, TO AHEM OKOHYAaHMS
3TOr0 CpoKa CYMTAETCA NPEJIECTBYIOUMHA eMy paboumit neHs. B ciyuae
HEOOXOAMMOCTH CpPOK pPacCMOTPEHHs ayJHOCOOOLICHHUN MOXET ObITh IPOMJIEH
ucronHuteneM He Oonee uem Ha 30 HEH.

4.9. Kontpons 3a coOofcHHEM CPOKOB PacCMOTPEHHs ayauOCOOOLIEHHUH,
MOCTYyNMUBLINX MO TenedoHy npuemHoi ynpasieHus 3AI'C Kpacnomapckoro kpas,
OCYIIECTBIISETCS COTPYAHMKOM, OTBETCTBEHHBIM 33 OpPraHU3allMI0 PacCMOTPEHHS
obpanieHu# rpaxxaan B ynpasienus 3AIC.

S. ITopsinok v hOpMEI KOHTPOJISI 32 PACCMOTPEHHEM 0GpaleH il rpaxaan

5.1. B ynpasneanu 3AI'C KpacHomapckoro kpast KOHTPOJIb 3a COOMIOAeHIEM
CPOKOB M IIOpsJKa pAacCMOTpeHMs oOpalneHHid rIpaxaaH, OCYLLECTBISAETCS
Ha4yaJlbHUKOM OOLIEro oTaera.

5.2. Pemenue o mocTaHoBKe oOpallleHHss Ha KOHTPONb B ympasiieHud 3AIC
KpacHomapckoro  kpas NpPHHHUMAaeTCss pyKoBoauTeneM ympasienus 3AIC
KpacHonapckoro kpasi, €ro nepBbIM 3aMECTHTETIEM.

5.3. KoHTposp 32 CBOEBPEMEHHOCTBIO PacCMOTPEHHUs] OOpalieHHil rpaxaaH



ocymectBisieTcs ¢ nomompsio EMCOJI KK.

5.4. KoHTpodb 3a WCIOJHEHHEM IIOpyYeHHH Mo oOpalleHusM TpaxaaH

BKJIIOYAET:
NIOCTAHOBKY IMOPYYEHHH MO pacCMOTpeHHI0 OOpallleHH# rpa<IaH Ha KOHTPOIb B
EMCOJI KK; noaroroBky W o0000IIeHHe MOAHHBIX O COAEpPXXaHUH M CpoKax
MCIIOJIHEHHS TIOPYYEHHit 110 oOpalueHusM rpaxaH; coop 1 00paboTKy HHpOpMaLUU
0 XOJZie pacCMOTpeHUs oOpallleHHit; CHATHE OOpallleHUH ¢ KOHTPOJIS.

5.5. Ha xoHTponb cTaBsTC oOpalleHus, B KOTOpPBIX coodwaercs o
KOHKPETHBIX HapyLICHUSX 3aKOHHBIX IIpaB M HHTepecoB rpaxiaH. IlocraHoska
oOpallleHuii Ha KOHTPOJIb TakKe IIPOU3BOAUTCS C LB YCTPaHEHUs HENOCTATKOB B
pa6ote otaenos 3AI'C ynpaBnenus 3AI'C KpacHogapckoro kpas, aHaJUTHYECKUX
3aMUCOK U UHQOpMaLIUH.

5.6. OOpameHusi, No KOTOPhIM aaMHUHHCTpanueii KpacHomapckoro kpas
3anpalidBaeTcs WHGopMauus O pe3ysibTaTaX pacCMOTPEHUs, MOCJIe HCMOJIHEHHUS
oJUleXXaT BO3BpaTy CO BCeMHM MaTepuajaMHd B YIpaBieHHe I0 paboTe cC
ofpaileHus MU TIpaxaaH JlemapraMeHTa BHYTPEHHEW NOJMTHUKH aJIMHHHUCTpAIlUU
KpacHonapckoro xpas, mIpu 3TOM B OTBeTe Ha ONaHKe yKa3bIBarOTCS HOMEDP WM jAara
perucTpauMy IHUCbMa B agMuHuUCTpauuu KpacHojapckoro kpas, HOMEp M Jara
pETUCTpalliY HaIpaB/IsieMOro OTBeTa, MHUIMANBI, (aMIIUs U HOMEp CiayKeOHOro
TesnedoHa ucrnoaHuTens. K oTBeTy NpUKIaJbIBAIOTCS OpPUTMHAN OOpaIleHus, KOMMs
OTBETa 3aABUTENIO U Jpyrue BOCTpeOOBAaHHbBIE COINIACHO MOPYYEHHUIO MaTepuasl. B
Jielle OCTalOTCsl MOpYYEHHUE, KOs OOpallleHus, KOs MHGOpPMaLlUK O pe3yJbTaTax
paccMOTpeHHMsl, KONHMs OTBeTa 3afBUTENII0 M COIYTCTBYIOLHE PACCMOTPEHHIO
oOpallleH!s] MaTepUallbl.

5.7. IIpoekThl OTBETOB Ha OOpallileHHs], IIOCTaBJICHHbIE HAa KOHTPONbL B
(enepasbHBIX OpraHax rocyJapcTBeHHOH Biactw, wienamu Cosera Pepeparum,
nenyrataMu T'ocynapcrBennod Jymel ®enepansHoro Cobpanus Poccwuiickoit
Qenepanun ¥ 3axko”oparensHoro Cobpanus Kpacmomapckoro kpas, Ilpuemnoit
ITpesunenra Poccuiickoii ®epepanun B KpacHomapckom kpae, odopmiistoTes
UCIIOJIHUTENSAMH 32 TOANMCBIO AO/DKHOCTHOIO JIMIla, JaBLIEro MOpPYYEHHE II0
paccMOTpeHHIo, JuOO0 JMIIOM, BpPEMEHHO HCHOJHAIOUIMM  OOS3aHHOCTH, U
NepefaloTCs B yIpaBjieHHe IO pabore ¢ obpallleHHsSMH rpaxiaH JlemapramMeHTa
BHYTPEHHEH IIOJUTHKM agMHHUCTpauuu KpacHoZapckoro kpas ¢ OpHUIMHaIaMU
oOpateHui U MPUIOKEHUSIMH K HUM.

5.8. OTBeTel Ha 3ampoChl OPraHOB TI'OCYAapPCTBEHHON BJIACTH TOTOBSTCH
UCTIOJIHUTEJISIMH 33 IMOAMUCHI0 pyKoBoauTens ynpasieHus 3AI'C KpacHomapckoro
Kpasi.

5.9. KoHTpones 3a CBOEBPEMEHHBIM M IIOJHBIM PAaCCMOTPEHHEM OGpAILEHHUI
rpaXk[aH, MOCTABICHHBIX HA KOHTPOJL B aAMUHUCTpauuy KpacHomapckoro kpas,
OCYLIECTBIAETCA  Ha4YaJlbLHUKOM  of0llero  otaena  ympaeienus — 3AIC,
OTBETCTBEHHBIMHM 332 OPraHM3aLKIO pabOTEI ¢ OOpaLIEHUSIMHU I'PaXK/aH.

5.10. OTBETCTBEHHOCTh NOJDKHOCTHBIX JIMI[ YNpaBIIEHHS 3aKPEIUIAETCS B MX
JNOJDKHOCTHBIX ~ pernaMeHTax. JIOIDKHOCTHBIE JIMIA HECYT  YCTAHOBJIEHHYIO
3aKOHOJATEJbCTBOM OTBETCTBEHHOCTh 3a COXPAHHOCTh HAXOIALIMXCS Yy HHUX Ha



paccMOTpeHUHr obpallleHui U JOKYMEHTOB.

5.11. Ilpu ocBOGOXIEHHUH OT 3aMellaeMOH JOJKHOCTH HMCIIONHUTENb 00s3aH
CIATh BCE YHCIALIMECT 33 HUM OOpaIleHHUs MO aKTy CBOEMY HEIOCPEACTBEHHOMY
HadaJIbHUKY OTAENA.

5.12. Texkymuii KOHTPOJIb OCYILECTBJISETCA IIyTEM IIPOBEICHHS IIPOBEPOK
COOMIONEHUST U MCIIOJHEHHS JODKHOCTHBIMH JIMIAMH, OTBETCTBEHHBIMH 34
IIOJTOTOBKY  ITPOEKTOB  OTBETOB HAa  OOpalieHuss  IpaXkJaH  I[OJOXEHUH
3aKOHOJIaTEIHCTBA O PACCMOTPEHUH o0palieHil rpaxkian 1 Hactosmero Ilopsaka.

5.13. I'paxx1aHe UMEIOT NIPaBO O3HAKOMUTECS C JOKYMEHTaMH U MaTepHallaMH,
OTHOCSIIUMHUCS K PAacCMOTPEHHI0 OOpalieHuil rpakJiaH, a TaKKe HEernoCpelCTBEHHO
3aTparMBalOIMMHU MX IpaBa U CBOOOJBI, €CIM HET YCTaHOBJIEHHBIX (eAepabHBIM
3aKOHOM OTpaHHYCHH Ha WHGOPMALUIO, COAEPNKAILYIOCS B ITUX JOKYMEHTax U
maTepuanax. i O03HaKOMIIEHHS TpakgaHe oOpamaroTcst K JODKHOCTHBIM JIHIAM
ynpasnenus 3JAI'C KpacHomapckoro kpas, paccMaTpUBaBIIUM 0OpalliecHUs.

5.14. Ilo pesynbTaTamM pacCMOTPEHHS NOKYMEHTOB M MAaTepHalOB Ipa)kaaHe
HanpasisitoT B ynpasnenne 3AI'C KpacHomapckoro kpas IpeIOKeHHS,
PEKOMEHJalMi 110 COBEpPUICHCTBOBAHUIO MOpPSJKA pacCMOTPEHHUs OOpalleHHid
TPaX[aH, a TakXe 3asdBICHHS M OJKaIOObl ¢ COOOIIEHUSAMH O HapYUICHUSIX
JIOJKHOCTHBIMH JIMLIAaMU NoJ10xkeHuH ITopsiaka, KoTopble MoasexaT pacCMOTPEHHIO B
YCTaHOBJIEHHOM NOpPS/JIKE.

6. UndopmupoBaHHe 0 NOPsIIKe pACCMOTPEHHs 00palleHuil rpasaan

6.1. MudopmupoBanre rpaxiaH OCYIIECTBISAETCS B YCTHON, MHUCBMEHHOH
dopme (B ToM uMcie B opMe INEKTPOHHOTO HOKyMeHTa). JIOJKHOCTHBIE JHLA
ynpaeinenus 3AI'C KpacHomapckoro Kpas OCYILECTBISIOT HH(POPMHUPOBAHHUE
3agBUTENIE O MECTOHAXOXKACHUHM U Tpaduke paboTel ympasienus 3AIC
KpacHozmapckoro kpas; o CpaBOYHBIX TelaedoHaX M IOYTOBBIX ajpecax; o6 aiapece
obunmansHoro caira B cetu «VIHTEpHET», afpece 3ICKTPOHHOM OYTHI YIIPABIEHUS
3AI'C KpacHonapckoro Kpas; O NOpsKe IOJTyYeHHUs 3asBUTeIeM HH(YOPMAUMHU T10
BOINPOCAM OPTaHU3aLMM paccCMOTpeHus oOpalleHuil, B TOM YUCIe ¢ UCIIOIb30BAHUEM
UHPOPMAIIMOHHBIX CHCTEM.

OcHoBHBIE TpeOOBaHUS K HHPOPMHUPOBAHHIO TpaXk[aH: CBOEBPEMEHHOCTS,
TII0JIHOTA, aKTYyaJIbHOCTh, JOCTOBEPHOCTD IIPEIOCTABIIIEMON HH(POPMALIH U YETKOCTD
€€ M3JI0XKEeHUS.

6.2. Mecronaxoxaenne ynpasiennu 3AI'C KpacHonapckoro kpas:

noyroBelii anpec: 350010, r. Kpacnonap, yin. Oduuepckas, x.47

Pexxum pabotsr: ¢ 9.00 1o 13.00 u ¢ 14.00 xo 18.00.

Brixonnsle quu: cy660Ta, BOCKpeCeHbe.

ITpuem rpaxxpan B ynpasnennu 3AI'C KpacHomapckoro kpasi oCyIIeCTBISETCS
B COOTBETCTBUU NpHUKa3oM yrpasiieHus 3AI'C.

Tenepon ympasnenun 3AI'C KpacHomapckoro Kpas IjIs IpueMa
aynunocoobienuit: 8 (861)-210-64-64.

Tenedon (daxc) aAnsg npueMa NUCbMEHHBIX 00palleHU rpaXKIan:



8 (861)-210-64-63.

Cnpasounslii Tenedon ynpasinenuu 3AI'C KpacrHogapckoro kpas:

8 (861)-210-64-64.

TenedoH pykoBonurens ynpasnenus: 8 (861)-210-64-64.

Oduuunanbuerii  caiir  ynpasnenuss 3AI'C  KpacHomapckoro — kpas:
www.kuban.uzags.ru.

IMopran wWCHOJHWUTENBHBIX oOpraHoB Biacth  Kpacnomapckoro — xpas:
www.krasnodar.ru.

6.3. NupopmupoBanue 3asputeneit B ympasneHnn 3AI'C Kpachomapckoro
Kpast OCYIECTBISETCS [IPY:

HEIOCPENCTBEHHOM OOpallleHHH 3asBUTENS JHYHO NO TeledoHy, MUCHbMEHHO
MOYTOM, 3JEKTPOHHOH MO4YTOM, (akCUMHIBHOH CBs3pl0 B  ympasiieHue 3AIC
KpacHomapckoro kpas;

pasMeleHHd HH(OPMaIMOHHBIX MaTepHuasoB B ceTH «/IHTepHeT» Ha mopTale
OpraHoOB HCIIONHUTENbHOW Bractd KpacHojgapckoro kpas, OQUIHaIbHOM CaiTe
ynpasnenus 3AI'C KpacHonapckoro kpas.

Ha Bxome B ympasnenue 3AI'C KpacHomapckoro kpas B JOCTYITHOM MJis
00o3peHusl MecTe pa3MelllaeTcss BbIBECKa, COAepKallas HHPOpPMALHIO O PeXHUME
paboThl.

KoHcynpTupoBaHMe 3asBUTENICH OCYIIECTBIASETCS KaK B YCTHOH, Tak U B
NUCEMEHHOHU dopMme.

ITpn uHQOpMHpOBaHMHU 3asBHTENEH O XOAE M pe3ynbTaTaX pPacCMOTPEHHs
oOpallleHUH, OTBeTax Ha Tele(OHHbIE 3BOHKU U YCTHBIC OOpalleHUs HOJDKHOCTHOE
MO TOAPOOHO, B BEXIUBOW (KOppeKTHOH) ¢opme MHPOPMHUpPYET TpaskgaH I1o
UHTEPECYIOIUM HUX BoIpocaM. Eciu OTCYyTCTByeT BO3MOXXHOCTHL OTBETHTH Ha
IIOCTaBJIEHHBIA BONPOC, IPpaXJaHUHY coo0IaeTcs Tene(oHHbIH HoMep, [0 KOTOPOMY
MOXHO TOJIyYHTh HeoOxoaumyro nHbopMaruio. [Ipu oTBeTe Ha TeaeOHHBINA 3BOHOK
JOJDKHOCTHOE JIMLO Ha3bIBaeT (PaAMUIHIO, UMs], OTYECTBO, 3aMeIaeMyI0 JOKHOCTb.

6.4. Ha undopmannoHHoM cTeHAE B KaOuHeTe oOluero oTjesia yrpaBieHUs
3AI'C KpacHomapckoro Kpas, Ha IIEpBOM JTaXe, pa3MEINaloTCs CIEAYIOLIHe
MaTepHaisl: TeKCT HacTosmero Ilopsaka; TekCcThl deepalibHBIX U KPaeBEIX 3aKOHOB
¥ IpYyrMX HOPMATUBHBIX aKTOB, ONPEAEINSIOIIMX MOPSJOK pacCMOTpeHHs 0OpalleHH
rpaxkaad, JOCTYIl IpaXJaH K MH(OpMalMU O AESTeIBHOCTH TOCYJapCTBEHHBIX
OpPraHoB X OPraHOB MECTHOIO CaMOyIpaBlieHus; TenedoHbl U rpaduk paboThI,
IIOYTOBBIA  afpec, ajpeca JNEKTPOHHOM IOYTH; HHQOpMaUUs O MOpSAKe
paccMOTpeHHs OTAENBHBIX OOpalleHuil; mocyneOHBIH (BHecyneGHBIN) MOpsAmoK
o0xanoBaHMs peINeHUH M JeHcTBUM (6e3MeHCTBUS) HMCIONHUTENLHBIX OPraHOB
BiacTH KpacHOZapcKoro Kpas, a TaKKe MAOKHOCTHBIX JIHI, TOCYAAapCTBEHHEIX
CIY’KalllMX; rpadMKy IpUeMa IpakiaH JOMKHOCTHBIMU JUllaMu  yripasienus 3AI'C
Kpacnonapckoro kpas.

3

HauansHuk obuiero oraena
ynpasienus 3AI'C KpacHonapckoro kpas

<

E.A. Illaman
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TMPHUJIOKEHUE Ne 1

K Ilopsaky

paGoThI ¢ OOpaIeHISIMH TpaxIaH
B ynpasieHud 3AI'C
KpacHonapckoro kpas

AKT Ne
00 OTCYTCTBHH MHCbMEHHBIX BJIOKEHUH B 3aKa3HbIX MUCHMAX C YBeIOMJIeHHEM
M B NUCbMAaX ¢ 00bABJICHHON HEHHOCTLIO
OT 20 r

Komuccuga B cocraBe:

(bamunus, HHULKAIBI ¥ OJDKHOCTH JIMLL, COCTABHBLUMX aKT)

COCTaBMJIa HACTOSIIHUM aKT O HHXKCCJICAYIOIEM!

(uncno, mecall, roj)
B ynpasiienue 3AT'C KpacHomapckoro kpas MOCTYIHJIA KOPPECIIOHAECHIIHA C
YBCJAOMJICHUEM 34 No OT TrpaxJIaHHHA

HPO’KUBAIOIIETO 110 aJpecy:

HpI/I BCKPBITHH IIOYTOBOTO OTIIpaBJICHUA 06Hapy>1<eHo OTCYTCTBHE
IMMACBMCHHOT'O BJIOXKCHU .

Hacrosmuii akT cocTaBiieH B 2 9K3eMILIApax.

Ioxamucu:

(moxmuce, nata) UHULMAIBI, paMUIus
(moxmucek, nata) UHULAAIIBI, paMUIus
(monmuce, AaTa) MHULUANG], GaMunus

HaganpHuuk oOmiero otnena
ynpasyenust 3AI'C Kpacnogapckoro kpas

E.A. Illaman



I[TPUJIOXXEHHME Ne 2

K Ilopsnaky

paboThl ¢ oOpalieHusIMu rpaxaan
B ynpaBineHuu 3AI'C
Kpacnomapckoro kpas

AKT Ne
0 HeJI0CTAYe JJOKYMEHTOB MO ONHCH KOPPECIHOHAEHTAa B 3aKa3HBIX MHCbMAaX ¢
yBeJOMJIEHHEM H B MHCbMAaX ¢ O0bABJAEHHOH LIEHHOCTBIO
OT 20 r.

Komuccus B cocrase:

(paMunus, MHULMANBI U JOMKHOCTH JIHL, COCTaBUBILHUX aKT)
COCTaBWIA HACTOSIIMH aKkT O Hmkecieayowmem: B ynpasieHne 3AIC
KpacHomapckoro xpasi OCTyITHIa

(uucno, Mecal, roa)
KOPpPECIIOHACHLINA C YBCAOMJICHHUECM 3a Ne
OT TpaxJaHHHA ,JJIPOXKUBAIOLLIETO IO  ajapecy:

Ilpp  BCKpBITHM  IIOYTOBOTO  OTHpPABICHUS OOHApyXeHa HeHAocTaya
JOKYMEHTOB, IIEpE€YHCICHHBIX aBTOPOM IHChMa B ONWCH Ha IleHHBIE OyMmaru, a
UMEHHO:

HacTosnmii akT cocTaBiieH B 2 3K3eMILISIpax.

ITonnucu:

(moamuce, nara) UHHLIMaNBI, paMuius
(mopnucek, naTta) WHULHAIBI, GaMUITHs
(moxmnucse, naTa) HHULAAIBI, pamMuiIns

o g
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-

HavanesHuk obiiero otnena

ynpasnenus 3AI'C Kpacnonmapckoro xpast E.A. lllaman




[TPUJIOXEHUE Ne 3

K [Topsiaxy

paboThl ¢ OOpaIeHUsIMY TpaXxaH
B ynpasieHuu 3AI'C
Kpacrnonmapckoro kpas

AKT Ne
0 BJIO?K€HHH OPUTHHAJIOB JOKYMEHTOB B 3aKa3HbIX IHChMAaX C
yBeAOMJICHHEM H B MHCbMAaX ¢ 00bABJECHHOH HEHHOCTBIO
oT 20 .

Komuccus B cocrase:

(daMunus, FHUIUAIBL U JOHKHOCTH JIUAL, COCTABUBIIMX aKT)

COCTaBHJIa HACTOSIIHMN aKT O HHXKECIICAYIOLICM

(aucno, Mecsr, rox)
B ynpasinenud 3AI'C KpacHomapckoro kpas IOCTyNHJIa KOPPECHOHAEHIUS C
yBeJIOMJICHHEM 3a No
OT TrpaxJaHWHa ,
IIPOXKUBAIOIIETO 10 aJIPeCy

IIpy BCKpBITUM IIOYTOBOTO OTIIPaBIEHUS] OOHAPYKEHBI JOKYMEHTEI, @ IMEHHO:

HacTosmuuit akT cocTaBiieH B 2 3K3eMITIsIpax.

IMonnucu:

(noxmnuce, nara) HMHULIMATBI, GaMUTHsL
(noxmucek, nata) HHULIMAJBL, haMuTus
(noxmucek, naTa) HHULMAAIBL, paMUIusg

HavaneHuk of1ero otaena
ynpasnenust 3AI'C KpacHogapckoro kpas

E.A. lIlaman




[MPUJIOXXEHME Ne 4

K [Topsinky

paboTsl ¢ 0OpanicHUIMH FPaXKAaH
B ynpasinenud 3AIC
Kpacuopnapckoro kpas

PykoBoguteio
ynpasnenus: 3AI'C
KpacHogapckoro kpast
(®.1.0.)

YBEAOMJIEHHUE
0 NpeKpalleHuH NepenHcKH

Ha ocHoBanuu 4. 5 c1. 11 ®enpepanbHoro 3akona ot 2 mas 2006 ropa
Ne 59-©3  «O nmnopsjgke paccMoTpeHMs ofpallleHuid rpaxnad Poccuiickoit

Oenepaunm» opomy  AaTh  paspelieHHe  NPeKpaTHTh  IIEPEHUcKy ¢
(D.HN.0. 3asBuTens)

O BOIIPOCY
B cBa3u ¢ Tem, 4TO B IMCbMEHHOM OOpallleHUH 3asBUTENS HE COAEPIKUTCSA HOBBIX

JIOBOJIOB MJIM OOCTOATENIECTB, a Ha MPEeAbIIyIIHe OOpaleHUs:
1. (mata, HOMED)
2. (naTa, HOMEp)
3. (naTta, HOMep)

JaBaauCh NOAPOOHBIE NHChbMEHHBIE OTBETHI (KOITHU OTBETOB IIPHIIATaIOTCs).

HpnnoxceHHe: Ha J. B JKa3.

(IOKHOCTD) (moamucs) (©.MA.0.)

HavaneHuk obmiero otnena

ynpasinenus 3AI'C KpacHomapckoro xpas E.A. lllaman




[MPUIJIOKEHUE Ne 5

k [Mopsiaxy

paboThI ¢ oOpalleHUusIMU IrpaxaaH
B ynpasiieHuu 3AI'C
KpacHonapckoro xpas

KAPTOUYKA JIMYHOI'O TIPUEMA
No
oT 20 r.

®.1.0. noceturens

Anpec, TenedoH

Hata mpuema

ConeprxaHue Bompoca

Hcnonuurens

Pezononus

Cpok uCnoJTHEeHHUS

ABTOD pe30IoI1HU

(moamuck)

HaygansHuk oO1iero ornena

ynpasienust 3AI'C KpacHonapckoro kpas E.A. lllaman




